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盧女士：  
 

政府在樹木管理方面的專業工作  
 

謝謝你 2017 年 12 月 11 日的電郵。就葉劉淑儀議員有關

政府在樹木管理方面的專業工作的查詢，現回覆如下：  

 
(一 )  綠化、園境及樹木管理組  

 
 發展局轄下綠化、園境及樹木管理組（管理組）負責

規 劃在香 港發展 綠色、 宜居及 可持續 的城市 環境的 策略 方

向。管理組主管須有廣闊的政策視野，掌握不同相關專業的

情況，並了解在已發展的城市環境推行可持續綠化工作的種

種挑戰。在資歷方面，管理組主管須持有與設計或植物相關

範疇的認可專業資格，例如樹藝學、建築、生物學、植物學、

林木學、園藝學、園境建築及園境管理、園境科學、城市規

劃或城市設計等。  

 

 樹木管理辦事處 (樹木辦 )負責支援管理組主管制定並

執行整全的跨部門樹木管理政策。樹木辦總監須持有相關學

位 (例如樹藝學、生物學、植物學、林木學、園境建築或園

境管理等 )，以及取得樹藝專業學會或業內機構 (如國際樹木

學會、英國樹木學會、歐洲樹木委員會、澳洲樹藝等 )認可

資格。  
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(二 )  樹木辦的編制  

 
 樹木辦負責統籌政府的樹木管理工作和倡導樹木管理

部門和社會大眾以專業手法管理樹木。樹木辦的編制人數共

有 17 人，包括樹木管理辦事處總監、助理秘書長、樹木管

理主任、助理樹木管理主任、高級農林督察，以及農林督察。

所 有 樹 木 辦 人 員 均 擁 有 國 際 樹 木 學 會 註 冊 樹 藝 師 專 業 資

格，亦具備其他樹藝專業資格，例如美國認可的國際樹木學

會樹木風險評估資格、英國 LANTRA 認可專業樹木檢查證書，

以及英國樹木學會專業會員資格。除上述資格外，樹木辦人

員具備廣泛的樹木學知識（如植物害蟲及病菌綜合管理、植

物地理學、生態類別研究和溫室種植及繁殖管理）和在不同

範疇的實務經驗，包括樹木風險評估、褐根病管理和樹木護

養。  

 
(三 )  綜合管理方式管理樹木  

 

 在綜合管理的模式下，不同部門各自負責管理其土地

及 設施範 圍內的 樹木， 而樹木 辦則負 責整體 統籌及 協調 工

作。樹木辦頒布的《樹木風險評估及管理安排指引》及《樹

藝工作的職業安全及健康指引》為樹木管理人員的資歷、培

訓和工作經驗定下要求。參與樹木管理工作的人員均擁有相

關樹藝資歷和培訓。此外，為確保樹木資產管理工作能夠以

專業和有效的方式進行，管理組為參與樹木管理工作的人員

提供多元化的樹木資產管理培訓課程，以提高他們的專業知

識水平。在過去三年 (即 2015-2017 年 )，樹木辦為樹木管理

人員共提供 94 個訓練課程。  

 
(四 )  外判工作的要求  

 

 為確保政府外判的園境工作 (包括樹木護養及管理 )有

效按照規範要求完成，工務部門必須聘用在發展局「認可綠

化工程專門承造商名冊」上的承造商進行園境工作。名冊上

的承造商必須符合既定的財務、技術及管理準則，以及在資

源、相關經驗和技術，包括從業員的學歷、專業資格及實務

經驗各方面的要求。而房屋署和康樂及文化事務署亦分別有

符合部門要求的承造商名冊。此外，所有樹木管理部門須按
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照「樹木風險評估及管理安排指引」的相關資歷、訓練和工

作經驗要求，聘請合資格人士進行樹木風險評估工作。  

 
(五 )  培訓  

 

 樹木辦一直積極為管理、督導及前線樹木管理人員安

排 各類樹 木管理 的培訓 課程， 例如樹 木管理 及保育 文憑 課

程、英國 LANTRA 認可專業樹木檢查證書、樹木辨識證書課

程及樹木修剪證書課程等，從而加強樹木管理人員在樹藝方

面的專業知識，讓部門能掌握最新資訊，以專業及有效的方

式進行樹木管理工作。此外，樹木管理部門亦各自會舉辦城

市樹藝實務的培訓課程，例如樹木風險管理、識別樹種、常

見樹木問題、防治病蟲、工程期間的樹木護理措施和樹藝行

業之職業安全健康。  

 
(六 )  樹藝行業的人力資源調查  

 

 發展局在 2015 年開始進行一項人力資源研究（研究），

旨在評估香港樹藝、園藝及園境行業（綠化行業）的人力資

源狀況，研究涵蓋從事綠化行業的私營公司。研究在 2017

年年初完成，結果顯示在 2015 年的從業人員估算約有 7 310

名，而預計在 2018 年將出現約 2 530 名的人手短缺，其中

前線人員的短缺尤為嚴重。主要原因包括薪酬不吸引、工作

環境不理想及社會形像偏低。要處理這些問題必須先確立工

人的能力標準，以改善行業的形象和專業水平。在這方面，

研究報告提出了以下五點建議：  

 

(a)  制訂能力標準 ; 

(b )  增加培訓機會 ; 

(c)  提高培訓質素 ; 

(d )  制訂專業守則 ;及  

(e)  加強宣傳推廣。  

 

因應這些建議，管理組推行下列措施，以統一行業的培訓和

作業，提高行業的專業水平，長遠改善從業員的專業形象及

行業發展前景：  
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(a) 制訂能力標準 :教育局成立「樹藝及園藝業行業培訓諮

詢委員會」，為業界制訂《能力標準說明》，列明從業

員在有關行業不同工作範疇須具備的知識、技能及成

效標準，從而有效執行不同複雜程度的工作。根據《能

力標準說明》所制訂和已認證的培訓課程，將會獲得

資歷架構的認可，學員可清楚了解他們畢業時所具備

的能力，而為其員工提供培訓的企業亦能吸引新人加

入該行業。  
 

(b) 增加培訓機會 :管理組會繼續積極與各個大專院校及培

訓機構協作，以提供更多適切的樹木管理訓練課程，

包括識別樹種、適當的樹木修剪、電鋸和機械的使用、

病蟲害和樹木工作的職業安全和健康課程，以提高前

線員工的知識和技能水平。  
 

(c) 提高培訓質素：《能力標準說明》會為制訂行業標準和

促進培訓質素的措施提供依據。管理組一直與培訓機

構合作以加強課程質素，例如根據樹藝業專業能力評

估的規定，操作電油鏈鋸進行樹木修剪的工人必須通

過「樹藝業專業能力評估」的考核項目，包括「電油

鏈鋸之安全使用及保養」和「基本樹木修剪」兩個範

疇，確保本地樹藝業的專業化和標準化。  
 

(d) 制訂專業守則：管理組協助成立園藝樹藝業總會（總

會），總會涵蓋行業的專業機構、協會及工會以促進業

內溝通，支持推廣《能力標準說明》以及制訂專業守

則，從而推廣前線人員作業的安全意識，提升質素標

準，並鼓勵業界持續專業發展。管理組致力提升行業

能力，透過統一調整行業的培訓和作業方式，提高行

業的專業地位，長遠改善從業員的質素及行業前景。  
 

(e) 加強宣傳推廣：管理組一直積極推廣和傳播正確的信

息，透過舉辦研討會，實地講解和考察，提高公眾意

識，以及深化持份者對可持續城市林務、樹木資產管

理、樹木生命周期規劃、適當樹木護理、樹木風險評

估和管理、植物健康、褐根病，和在城市環境中樹木

週期的認識。我們亦與相關的教育和培訓機構合辦了

一連串的活動，向大眾廣泛宣傳園藝樹藝行業。  
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 如你對以上資料有任何查詢，請致電 3509 8272 或發

電郵致 joeylam@devb.gov.hk 與本人聯絡。  
 

發展局局長  

 
(林錦平代行 ) 

 
2018 年 1 月 3 日  
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