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食物安全及環境衞生事務委員會  
 

立法會秘書處為 2018 年 6 月 12 日的會議  
擬備的背景資料簡介  

 
有關公眾地方潔淨的事宜  

 

 

目的  
 
  本文件就食物環境衞生署 ("食環署 ")保持公眾地方清潔
的 服 務 提 供 背 景 資 料 ， 並 綜 述 食 物 安 全 及 環 境 衞 生 事 務       
委員會 ("事務委員會 ")委員曾就此議題提出的意見及關注事項。 
 
 
背景  
 
2.  根據食環署網站的資料，食環署及其潔淨服務承辦商合

共約有 10 800 名潔淨組員工，肩負本港的清潔重任並提供潔淨服
務 (包括清掃街道、收集垃圾及其他清潔服務 )。所有街道每天由
清潔工人至少清掃 1 次。主要商業區和旅遊地點的街道，平均每
天清掃 4 次，而行人眾多的地區更每日清掃街道達 8 次之多。除
人手清掃街道外，潔淨服務承辦商現時使用 7 輛機動掃街車以清
掃公路、天橋及道路中央分隔欄。此外，食環署及其潔淨服務承

辦商共備有 109 輛洗街車。因應服務地區的需要，食環署會調整
清洗街道的次數，由有需要才清洗至每天清洗不等。  
 
3.  為保持市容整潔，食環署在街道上設置 14 600 多個廢
屑箱和 1 800 多個狗糞收集箱，由員工及承辦商工人至少每天清
理 1 次。食環署亦在全港 1 981 處公眾地方，例如街道、垃圾收
集站、公眾街市、公共巴士總站、港鐵站出口等設置廢物回收

箱，分別回收廢紙、金屬及塑膠物料等可循環再造廢物，藉此

提高市民支持廢物回收再造的意識及宣傳環保的重要性。  
 
 



 -  2  -  

委員的關注事項  
 
4.  委員對有關公眾地方潔淨的事宜一直十分關注。下文各

段綜述委員曾在事務委員會會議上提出的主要意見及關注事項。 
 
加強清潔工作  
 
5.  多名委員關注到，一些地區的環境衞生情況轉差，鼠患

問題亦日趨嚴重。為解決相關問題，他們促請政府當局加強清

潔服務及採取針對性的滅鼠行動。有委員認為，政府當局應加

強監督承辦商在清潔街道及防治蟲鼠方面的工作表現。  
 
6.  據政府當局表示，食環署的前線員工透過定期實地巡

查，監察街道和公眾地方 (特別是衞生黑點 )的潔淨狀況。此外，
食環署的分區環境衞生總監亦會與區議會及地區人士保持緊密

聯繫，以解決各區所發現的衞生問題。分區環境衞生總監可以

靈活調配既有資源，如洗街隊及流動清潔隊，以解決特定的衞

生問題。自 2016-2017 年度開始，食環署已額外調配資源，包括
增加洗街車隊和高壓熱水洗濯機隊，以加強清洗街道服務。食

環署亦計劃在各區的街道潔淨服務合約續約時，增加清洗街道

服務的要求。與此同時，食環署已加強監察部門及外判承辦商

員工在清洗街道方面的工作表現，務求為市民提供優質的清洗

街道服務。  
 
7.  關於防治鼠患的工作，政府當局表示，除了定期對付分

區的鼠患情況外，食環署分別在 2017 年 5 月及 9 月於全港各區
展開兩輪為期兩個月的目標小區滅鼠行動，以多管齊下的策略

在後巷、垃圾收集站及建築地盤周邊地方等地點杜絕鼠患，當

中包括斷絕老鼠的食物來源、清除老鼠的藏匿點及堵塞老鼠來

往的通道，以建設清潔衞生的社區。  
 
8.  部分委員認為，食環署應與區議會合作改善地區環境衞

生。有委員建議，政府當局應考慮把食環署的清潔工作 (包括管
理及監督外判街道潔淨服務的工作 )交由 18 區區議會負責，因為
各區區議會議員充分了解區內的環境衞生問題，並可協助監察

潔淨服務的質素。政府當局亦應考慮向區議會提供額外撥款，

成立 "改善社區環境衞生基金 "，讓個別區議會可運用這些額外資
源，解決區內獨有的環境衞生問題。  
 
9.  據政府當局表示，為延續社區清潔工作，當局已設立平

台，讓食物及衞生局局長 ("食衞局局長 ")與區議會轄下的食物及
環境衞生委員會主席及副主席定期交換意見和討論最新的整體
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環境衞生情況 (包括須注意的重點範疇和處理特定衞生問題的可
行方法 )。政府當局向委員保證，會致力了解社區的反饋，並透
過食衞局局長與區議會轄下的食物及環境衞生委員會的定期會

面收集意見及建議，然後採取相應行動。  
 
亂拋垃圾和棄置廢物  
 
10.  委員關注到，由於食環署管理的垃圾收集站大多會在晚

上關閉，私人潔淨承辦商在收集住宅大廈的垃圾後，往往會將

垃圾堆放在收集站外或行人路旁，等候垃圾收集車前來收集。

依委員之見，食環署應考慮延長垃圾收集站的開放時間，以配

合在午夜和清晨收集垃圾的服務需求。另有委員建議，政府當

局應探討可否在香港推出自動化 /更先進的垃圾收集系統。  
 
11.  據政府當局表示，在考慮應否延長垃圾收集站的開放時

間時，有關當局會顧及多項因素，例如當區居民及個別區議會

的意見，以及在午夜或凌晨時分的垃圾收集服務需求。為了應

付各區的服務需求，食環署近年已增加提供 24 小時服務的垃圾
收集站數目。  
 
12.  部分委員指出，居於 "三無大廈 "(即沒有業主立案法團、
居民組織或物業管理公司的大廈 )的居民，可能難以聘請垃圾收
集商收集家居廢物，並將垃圾運往垃圾收集站。因此，這些      
"三無大廈 "的居民或會將家居廢物掉進街上的廢屑箱。有委員關
注到，新設計的廢屑箱投口較小，不便市民將體積較大的垃圾

放進箱裏，而市民把垃圾棄置於廢屑箱旁邊或頂部可能引致鼠

患問題。  
 
13.  政府當局表示，透過新設計的廢屑箱，再配合宣傳工

作，政府希望市民明白廢屑箱是為了方便行人棄置細小垃圾而

設，並逐漸改變過往把家居或行業廢物棄置於廢屑箱內甚至廢

屑箱旁或頂部的陋習。居於 "三無大廈 "的居民應安排將家居廢物
運往附近的垃圾收集站。  
 
14.  委員預期都市固體廢物收費政策推行後，在公眾地方不

當棄置垃圾的情況或會惡化。有委員建議，食環署應投入額外

資源改善地區的環境衞生。據政府當局表示，就環境局擬推出

的都市固體廢物收費安排，食環署是其中一個負責執法的部

門。就食環署收集的都市固體廢物而言，根據相關收費建議，

市民須在棄置廢物前購買預繳式指定垃圾袋或標籤。食環署會

考慮投入額外資源，配合落實都市固體廢物收費安排相關措施

的工作。  
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執法策略和相關事宜  
 
15.  委員普遍支持政府當局決定把網絡攝錄機計劃推展至

全港各區，因為該計劃發揮相當阻嚇作用，有助改善棄置垃圾

黑點的衞生情況。有委員詢問，政府當局在決定各區安裝網絡

攝錄機的地點和數目時，相關考慮因素為何。另有委員建議，

當局應考慮在非法棄置建築廢料及雜物堆積情況嚴重的後巷及

私家街道安裝網絡攝錄機，加強監察違例棄置垃圾的情況，藉

以制訂更有效的執法行動。  
 
16.  政府當局表示，食環署決定將該計劃逐步推展至全港各

區，並試行一年。作為首階段試驗計劃，當局的目標是在 2018 年
第二季在全港的衞生黑點安裝 40 多部網絡攝錄機 (即每區安裝  
1 至 3 部攝錄機 )。在試驗計劃完成後，當局會進行全面檢討。
在選址方面，食環署已因應非法棄置垃圾衞生黑點的情況，就

安裝網絡攝錄機的地點及先後次序諮詢各區區議會並取得支

持。選址當中包括後巷。倘若日後區議會要求更改安裝位置，

在技術可行的情況下，食環署會積極配合。若個別地點的衞生

情況有改善，食環署或會按次序增加或遷移攝錄機到其餘的地

點。  
 
17.  有委員認為食環署應加派人手到各區，以支援政府當局

加強打擊食肆和酒吧違例棄置垃圾 (特別是在清晨時分 )的執法
工作。此外，政府當局應檢討及研究應否提高目前相關罪行的

罰則，以加強阻嚇作用。政府當局表示，食環署已靈活調配現

有人手採取執法行動。自 2017 年 6 月底，食環署已在 6 區成立
6 支專責執法小隊，以加強針對有損公眾衞生罪行的執法行動。
長遠而言，食環署計劃爭取更多資源成立派駐各區的專責執法

小隊，以支援這方面的工作。  
 
檢討潔淨服務合約的招標制度  
 
18.  委員普遍認為，根據現行服務合約投標制度，食環署把

潔淨服務合約批予出價最低的競投者的做法，是導致潔淨服務

欠佳的根本原因。委員察悉食環署正檢討有關招標制度，故此

要求政府當局就檢討進度和完成檢討工作的時間表提供資料。  
 
19.  政府當局表示，食環署按照政府的採購規定及程序，以

公開招標形式批出潔淨服務合約，並採用政府中央投標委員會

所批准的標準評分制度來評審標書。根據標準評分制度，技術

得分和投標價格得分的相對比重分別為30%和70%。技術得分方
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面有多項評審準則，當中包括承辦商履行相關政府合約的經驗

和服務表現往績。食環署不會只根據投標價格批出服務合約。

食環署理解在潔淨服務合約招標安排和合約監督及管理方面均

有改善空間，並同意在兼顧服務質素要求與衡工量值原則的情

況下，檢討潔淨服務合約的招標制度。  
 
 
最新發展  
 
20.  在 2018 年 5 月 29 日及 30 日，政府當局分別發出新聞
公報 (見附錄 I)，宣布由 2018 年 6 月 6 日起把網絡攝錄機計劃推
展至全港各區約共 80 個棄置垃圾黑點。此外，食環署已於
2018 年 4 月 23 日展開首輪目標小區滅鼠行動，而第二期全港滅
鼠運動亦將於 2018 年 7 月 2 日展開。  
 
21.  食環署現正研究 /試行應用一些新科技和設備，例如高
速自轉式高壓清洗盤、手推式小型掃地機、吹葉機及太陽能壓

縮垃圾桶等，以期提升公眾潔淨服務的成效和效率。政府當局

會在 2018 年 6 月 12 日的會議上，向事務委員會匯報食環署應
用該等科技和設備的情況。  
 
 
相關文件  
 
22.  立法會網站的相關文件載列於附錄 II。  
 
 
 
立法會秘書處  
議會事務部 2 
2018 年 6 月 6 日  
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附錄 I 



附件 

 

安裝網絡攝錄機地點 

地區 安裝地點 

中西區 荷里活道與美輪街交界處，近已婚警察宿舍  

高街 69號賢德大廈外 

寶雲道垃圾收集站外  

灣仔 港鐵天后站，近留仙街臨時休憩處 

維多利亞公園近告士打道與百德新街名店坊的出口 

禮頓道與黃泥涌道交界處，近紀利華木球會 

東區 北角北景街恒英大廈對面的電話亭附近  

北角錦屏街 38號對面的行人路  

金華街與望隆街交界處 

南區 利南道垃圾收集站 

新圍村臨時垃圾收集站 

離島 東涌壩尾垃圾收集站 

油尖 文昌街垃圾收集站附近 

新填地街與南京街交界處（新填地街的主要部分） 

金巴利街 28號附近的行人路與車路 

旺角 大角咀角祥街∕惠安街交界處 

洗衣街（花墟道）垃圾收集站前 

深水埗 瓊林街與大南西街交界處 

達洋路 

美孚萬事達廣場行車天橋底與萬事達廣場後巷範圍 

九龍城 浙江街益豐賓館前的車路 

蕪湖街 20號（紅湖大廈）的後巷 

美景街與美光街交界處 

黃大仙 三祝街與七寶街交界處 

金鳳街 



地區 安裝地點 

觀塘 基業街垃圾收集站外行人路 

馬蹄徑麗裕大廈後巷 

藍田（西區）社區中心與啓田大廈之間的啟田道 

葵青 打磚坪街垃圾收集站外 

担杆山路垃圾收集站外 

荃灣 雙仙灣垃圾收集站 

龍如路垃圾收集站 

屯門 業旺路公廁及垃圾收集站外對出的公眾地方 

元朗 油渣埔村垃圾收集站 

孖峰嶺路垃圾收集站 

鳳降村垃圾收集站 

北區 上水彩發街停車場 

金錢（風水墳）垃圾收集站 

大埔 樟樹灘村垃圾收集站近觀海崇庭 

汀角村山寮路桶站垃圾收集站（一） 

大埔頭村垃圾收集站側 

沙田 廣善街小瀝源村垃圾收集站 

沙田圍路沙田圍村垃圾收集站 

西貢 唐明街與寶康路（富康花園外） 

宜春街垃圾收集站 

將軍澳村垃圾收集站 

 

完 
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附錄 II 
 

有關公眾地方潔淨的事宜  
相關文件  

 
委員會  會議日期  文件  

 
食物安 全及 環境

衞生事務委員會  
2015 年 12 月 8 日  
(項目 VI) 

議程  
會議紀要  
 

 2017 年 1 月 10 日  
(項目 V) 

議程  
會議紀要  

 2017 年 1 月 24 日  
(項目 I) 

議程  
會議紀要  

 2017 年 10 月 31 日  
(項目 I) 

議程  
會議紀要  
 

 2017 年 11 月 14 日  
(項目 IV) 

議程  
會議紀要  
 

立法會  2018 年 4 月 25 日  會議過程正式 紀 錄第

6455頁至 6457頁(柯創盛
議員就 "防治鼠患 "提出
的書面質詢 ) 
 

 2018 年 5 月 30 日  鄭泳舜議員就 "防治蚊
患及鼠患 "提出的口頭
質詢  
 

 
 
 
 
立法會秘書處  
議會事務部 2 
2018 年 6 月 6 日  
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