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人力事務委員會跟進事項的回應

勞工處(總處)

立法會人力事務委員會於2018 年4 月 27 日的會議討論香港的職

業健康狀況時，要求勞工處就以下項目提供進一步資料:

(一)關於職業健康診所的診症服務;

(二)有關勞工處、衛生署、醫院管理局(醫管局)及相關機構向

受傷僱員及患上職業病的僱員提供的職業復康服務的資源

及人手;
(三)零售業及飲食業機構為保障長時間站立工作的僱員的職業

安全及健康而採取的具體措施、涉及的機構數目和受患於

該等措施的僱員人數，以及勞工處採取的跟進行動;及

(四) ~職業安全及健康(顯示屏幕設備)規例〉的執法工作。

我現回覆如下。

(一)觀塘職業健康診所的護士人員編制包括 1名護士長和4名註冊護士，

而粉嶺職業健康診所的編制則包括 1名護士長和3名註冊護士。此外，勞

工處職業醫學科(診所服務)的醫生(包括 1名顧問醫生、 1名高級醫生及7

名醫生)會輪流到兩間職業健康診所提供臨床診症服務。在2015年、 2016

年及2017年，分別共有 1 685名、 1 720名及 1 553名新病人前往勞工處兩

間職業健康診所求診。在2015年、 2016年及2017年，需要到病人工作地

點進行跟進巡查的個案數目分別為鈞、“及38 宗。

(二)勞工處的職業健康診所為受工傷或患有職業病的僱員提供診治服

務，並因應病人的臨床情況和需要轉介他們到醫管局轄下的醫院及診所

接受復康治療，幫助他們早日復原。有關轉介屬職業健康診所日常診症

服務範疇的一部分，勞工處並沒有這方面的分項開支和人手數字。
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醫管局根據病人的臨床需要為他們提供一象列的復康服務。治療目

標是在病人的醫療狀況穩定後盡早提供復康服務。醫管局以跨專業團隊

的形式，由醫生、護士及專職醫療人員為有需要的病人提供一象列住

院、日問及外展復康服務。如其他病人一樣，因工受傷的僱員可於醫管

局轄下醫院及診所接受所需的治療及復康服務。復康服務一般是各醫療

服務範疇的一個組成部分，從急性期開始，到出院回到社區後仍可能需

要繼續提供。醫管局沒有備存專為受工傷或患有職業病僱員提供康復服

務的資源和人手分項數字。至於衛生署及社會福利署均沒有為受工傷或

患有職業病僱員提供職業復康服務 。

(三)因應零售業及飲食業有不少僱員須要長時間站立工作，勞工處於

2016年底開始進一步深化推廣探訪工作，除派員到這兩個行業的主要大

型，連鎖機構的店鋪進行巡查外，亦與這些機構的管理層討論如何制訂更

合適的措施，以減少其僱員因長時間站立所須面對的健康風險，勞工處

至今接觸了 46間機構，它們對勞工處的推廣反應正面，並因應其僱員的

實際工作情況，採取了不同的預防措施，包括在僱員的工作位置提供座

椅、發出指引和張貼海報以加強僱員對預防有關風險的認知、鼓勵僱員

多做舒展運動和資助僱員購買適合站立工作的鞋子等。自 2016年底至

2018年6月，本處對這46問機構共進行了 453次巡查，並發出了 21張書面

警告，以要求或提醒他們作出相關的預防措施，本處未來會繼續跟進這

些機構在這方面的工作。至於上述機構的僱員數目，本處並沒有這些資

料。

(四)在2017年，勞工處就執行《職業安全及健康(顯示屏幕設備)規例〉進

行了 98次巡查，其中包括調查同年收到的 6宗相關投訴。根據上述規

例，工作地點的負責人須確保顯示屏幕設備的工作問(即包括顯示屏幕設

備、桌椅或顯示屏幕設備周邊的其他物件，和鄰接顯示屏幕設備的周圍

工作環境)是適合的，以保障工作問使用者的安全和健康。在2017年，有

關的違規事項主要涉及未有提供合適工作檯面放置輸入器材和未有在工

作間提供合適照明，有關僱主其後已作出改善。
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