
政制及內地事務局高度關注仍未尋回選民登記冊事件
＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

　　就傳媒查詢有關選舉事務處仍未尋回一本與二○一六年立法會換屆選
舉相關的選民登記冊一事，政制及內地事務局發言人今日（四月五日）回
應如下：

　　政制及內地事務局近日得悉選舉事務處至今仍未尋回一本二○一六年
立法會換屆選舉葵青區一個投票站的選民登記冊，局方高度關注有關事
件，已責成處方在一星期內盡快完成相關核查和搜尋工作，有結果後立刻
交代。

　　局方亦指示選舉事務處就事件向個人資料私隱專員公署（公署）備
案，並向公署表示如證實遺失有關資料，會盡快採取措施通知受影響選民
和減低事件可能造成的損失。 

完

2019年4月5日（星期五）
香港時間17時45分
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選舉管理委員會關注仍未尋回選民登記冊事件
＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

下稿代選舉管理委員會發出：

　　選舉管理委員會（選管會）今日（四月五日）就選舉事務處仍未尋回
一本二○一六年立法會換屆選舉葵青區一個投票站的選民登記冊事件作出
以下聲明：

　　選管會非常關注事件，已責成選舉事務處盡快確定有關選民登記冊是
否已經遺失，並就過程中處理選民登記資料、其他選舉物資的整體安排以
及實際執行過程作全面檢討，向選管會提交詳細報告。

　　選管會理解選舉事務處每次籌辦公共選舉，過程中涉及大量人手及資
源，包括場地安排、培訓票站人員，運送和存放選舉物資等，惟執行細節
例如在處理及存放選民登記資料方面必須非常小心謹慎，以安全和誠實為
最大原則。 

完

2019年4月5日（星期五）
香港時間18時33分
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選舉事務處回應傳媒查詢
＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

　　就傳媒跟進今日（四月五日）有報道指，選舉事務處仍未尋回一本與
二○一六年立法會換屆選舉相關的選民登記冊一事，選舉事務處作以下回
應：

　　選舉事務處現正全面搜尋一本二○一六年立法會換屆選舉葵青區一個
投票站的選民登記冊，並已向個人資料私隱專員公署備案。

　　該選民登記冊載有約８ ０００名獲編配到該投票站的已登記選民的姓
名、性別、地址、身分證號碼及可獲選票數目。如有關選民已投票，他／
她的姓名及身分證號碼上亦會劃上橫線。

　　選舉事務處發言人說：「暫時沒有資料顯示相關資料有外洩情況。本
處就事件對有關選民造成困擾深表歉意。」

　　發言人表示：「我們會全力進行搜尋，待有結果會立即作出交代。」

　　根據《選舉管理委員會（選舉程序）（立法會）規例》，與選舉相關
的文件必須保存為期最少自該等文件所關乎的選舉日期起計六個月，然後
將其銷毀，但如法庭在關乎選舉呈請或在刑事法律程序中所作出的命令另
有指示，則屬例外。為配合執法機關正在進行的調查工作，與二○一六年
立法會換屆選舉相關的選民登記冊仍然備存，與這次選舉有關的選票則已
按上述法例銷毀。 

完

2019年4月5日（星期五）
香港時間14時13分
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主頁 > 資訊及活動

新聞稿

日期: 2019年4月5日

私隱專員回應有關選舉事務處懷疑可能遺失一本選民
登記冊事件

私隱專員今日就最近傳媒報道有關選舉事務處懷疑遺失一本選民登
記冊事件作出以下回應：

公署昨晚（4月4日）已收到選舉事務處就可能遺失一本選民登記冊
而作出的備案。私隱專員黃繼兒注意到:

• 選舉事務處仍未證實有關資料已遺失，故事件尚未確定為資料
外洩事故。

• 若有關資料最後證實遺失，公署會立即就事件展開循規審查，
以取得更多與事件有關的事實及詳細資料。選舉事務處亦已在
備案中表示，若資料最後證實遺失，將採取措施盡快通知受影
響選民及減低因資料外洩而可能造成的損失。

• 現行法例沒有規定機構就資料外洩作出通報，或就資料可能外
洩向公署作出備案。有關機構縱使在有關資料尚未確定已遺失
前，已就資料可能外洩備案，屬良好行事方式。以往公署亦曾
收到其它機構就可能有資料外洩而先行備案，而資料最後亦尋
回。

• 機構在確認資料外洩前，可先在合理時間內進行內部查找，所
需時間視乎個別事件的情況。公署注意到新聞報道提及執法機
關的調查，若報道屬實，這個外來因素可能影響合理時間的長
短。

• 不論政府部門或公私營機構，都必須按《個人資料（私隱）條
例》（《私隱條例》）的規定採取有效的保安措施，妥善保障
客戶的個人資料不會未經准許或意外地被查閱、處理、刪除、
喪失或使用，否則便有可能違反《私隱條例》下的資料保安原
則。

—完—
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政制及內地事務局局長就選民登記冊事件會見傳媒開場發言
＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

　　政制及內地事務局局長聶德權今日（四月九日）上午在政府總部，就
選舉事務處搜尋一本與二○一六年立法會換屆選舉相關的選民登記冊最新
情況會見傳媒的開場發言：

　　各位傳媒朋友，上星期政制及內地事務局得悉選舉事務處仍未尋回一
本在二○一六年立法會換屆選舉其中一個票站的選民登記冊。我認為事件
非常嚴重，因此我立刻要求選舉事務處進行全面查核工作，以確定是否遺
失該本選民登記冊。過去幾日，選舉事務處同事全面搜尋多個儲存選舉物
資的地方，今日確定仍未能尋回該本選民登記冊。

　　選舉事務處今早已就事件報警，並向個人資料私隱專員公署（私隱專
員公署）作出通報。我亦指示選舉事務處跟進三件事：第一、盡快通知受
影響選民；第二、發信給一些經常會處理或接收個人資料的政府部門和機
構，提醒他們有關事件；第三、選舉事務處會覆核該本登記冊內八千多名
選民的資料，查看由二○一六年至今他們的選民登記有否異常改動。如發
現當中有這類變動，選舉事務處會主動聯絡有關選民確認及跟進。

　　我對這件事的發生表示非常遺憾，亦再次向受影響的市民致歉。香港
的公共選舉一向都是公開、公平、誠實地進行。選舉事務處在這事的處理
方法令市民失望，因此我們會作出跟進，不會容許任何失誤影響市民這方
面的信心。

　　就此，我已要求選舉事務處嚴肅跟進，包括：（一）全面配合警方和
私隱專員公署有關的調查工作；（二）選舉事務處就事件向政制及內地事
務局和選舉管理委員會提交詳細報告，如當中發現人為失誤或蓄意隱瞞的
情況，我們會按既定紀律程序處理。

　　另外，選舉管理委員會已決定全面調查今次事件，找出在選舉安排，
以及選舉事務處行政管理方面的問題和不足之處，並提出改善建議。政制
及內地事務局會為選舉管理委員會提供獨立行政支援，我們預期選舉管理
委員會在開始工作後八星期內完成有關報告。

　　我在這方面交代到此，現在請選舉事務處總選舉事務主任黃思文先
生，向大家匯報選舉事務處過去幾天的工作和目前掌握的最新情況。 

完

2019年4月9日（星期二）
香港時間13時20分
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選舉事務處總選舉事務主任就選民登記冊事件會見傳媒開場發言（只有中
文）
＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

　　選舉事務處總選舉事務主任黃思文今日（四月九日）上午在政府總
部，就選舉事務處搜尋一本與二○一六年立法會換屆選舉相關的選民登記
冊最新情況會見傳媒的開場發言：

　　就選舉事務處遺失一本與二○一六年立法會換屆選舉相關的選民登記
冊一事，我現向大家交代一下。

　　涉事的是二○一六年立法會換屆選舉，葵青區聖公會青衣何澤芸小
學投票站的選民登記冊。我們經過進一步全面搜尋，包括於六個倉庫檢視
了約13 000個投票箱及約3 400個供投票站主任運送物資用的行李匣，至今
早確定未能尋回該選民登記冊。有關選民登記冊載有約8 000名獲編配到該
投票站的已登記選民的姓名、性別、地址及身分證號碼等個人資料。該選
民登記冊亦顯示選民曾否到場領取選票及可獲選票數目，但並不顯示選民
的投票選擇。

　　根據《選舉管理委員會（選舉程序）（立法會）規例》，與選舉相關
的文件必須保存最少六個月，然後將其銷毀，但如法庭在關乎選舉呈請或
在刑事法律程序中所作出的命令另有指示，則屬例外。為配合執法機關正
在進行的調查工作，與二○一六年立法會換屆選舉相關的選民登記冊仍然
備存。

　　當我在上星期初獲悉可能遺失該本選民登記冊後，我立即指示相關人
員進一步全面搜尋，並向個人資料私隱專員公署備案。過去數天，我們除
了盡力搜尋該選民登記冊，亦翻查了不少處理選舉物資的紀錄，並向當時
相關的負責人查詢，惟現階段未能確定該選民登記冊在甚麼情況下遺失。

　　根據現時所得的資料，執法機關在二○一六年九月立法會換屆選舉完
結後分階段要求選舉事務處將大部分選民登記冊讓其查閱。當中，執法機
關在二○一六年十月要求查閱葵青區聖公會青衣何澤芸小學投票站的選
民登記冊，由於換屆選舉涉及大量投票站及相關的文件，選舉事務處需時
搜尋，但在過程中一直未能尋獲該選民登記冊。未能尋獲該選民登記冊一
事一直未有向我匯報，我必須承認選舉事務處的內部溝通可能出了問題，
我們必須正視。

　　就今次事件，我們今早已正式向個人資料私隱專員公署報告及向警方
報案。我們亦會盡快通知受影響選民，以減低事件可能造成的損失。選舉
事務處會在兩天內完成覆核該登記冊上8 000多名選民的選民登記，查看由
二○一六年至今有沒有異常的改動。如發現有任何變動，選舉事務處會聯
絡有關選民進行確認及跟進。

　　另一方面，我們會在今天開始致函有較多機會處理或接收個人資料的
政府部門和不同界別的機構，包括金融、保險、電訊、零售、地產代理、
資訊科技等，提醒他們有關事件。
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　　我代表選舉事務處，向所有有關選民摯誠道歉。我們完全明白公眾對
我們的期望，我亦為未能達到這個期望向公眾道歉。我承諾選舉事務處一
定會全力配合警方及個人資料私隱專員公署的調查，並就是次事件向政制
及內地事務局和選舉管理委員會提交詳細報告。另外，我們會全力配合選
舉管理委員會的調查，並因應選舉管理委員會調查所提出的建議，改善選
舉流程，以及選舉事務處的內部管理。

　　我們會深刻汲取教訓，嚴肅跟進事件，盡一切努力防止類似情況再次
發生。 

完

2019年4月9日（星期二）
香港時間14時01分
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主頁 > 資訊及活動

新聞稿

日期: 2019年4月9日

有關選舉事務處遺失一本選民登記冊事件私隱專員展
開循規審查

香港個人資料私隱專員（私隱專員）黃繼兒已收到選舉事務處就遺
失一本選民登記冊作出的資料外洩事故通報，並已即時就事件展開
循規審查，以取得更多與事件有關的事實及詳細資料。

私隱專員黃繼兒關注有關事件，尤其當中涉及選民的個人資料，包
括姓名、性別、地址、身分證號碼、選民可得選票數目及曾投票標
記等。黃繼兒說：「是次循規審查除了希望查找更多與事故相關的
重要事實，同時亦會協助選舉事務處採取措施，盡快通知受影響人
士及減低因事件可能構成的潛在損害，並尋求改善方案以有效防止
事件再次發生。」

黃繼兒重申，不論政府部門或公私營機構，都必須按《個人資料
（私隱）條例》（《私隱條例》）的規定採取有效的保安措施，妥
善保障客戶的個人資料不會未經准許或意外地被查閱、處理、刪
除、喪失或使用，否則便有可能違反《私隱條例》下的資料保安原
則。

公署於2019年4月4日晚上收到選舉事務處就此事件而作出的備
案，並於翌日（4月5日）發出新聞稿，就此事件作出回應。

截至昨日（4月8日）下午五時，個人資料私隱專員公署共接獲五宗
跟是次資料外洩事件相關的投訴及查詢。

－完－

聯絡我們 |私隱政策 |公開資料守則 |無障礙聲明 |免責聲明 |版權 |網站地圖

Page 1 of 2新聞稿

2019/4/12https://www.pcpd.org.hk/tc_chi/news_events/media_statements/press_20190409.html




