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2018年12月11日 
討論文件 
 
 

立法會食物安全及環境衞生事務委員會 
改善主要旅遊景點的公廁設施和潔淨服務 

 
目的 
 
 本文件旨在介紹政府就改善主要旅遊景點的公廁設施和潔淨服務

的計劃。 
 
背景 
 
2.  為落實今年《施政綱領》提出改善旅遊景點附近的公廁設施和潔

淨服務，食物環境衞生署（食環署）已諮詢旅遊事務署，並擬訂了23
個需要進行改善措施的公廁（一覽表見附件一）。 
 
硬件改善  
 
3. 在23個公廁當中，我們將會全面翻新四個公廁 1，包括採用新的布

局間格、美化外牆和優化廁所設備。至於其餘19個公廁，則會進行一

些小型優化工程 2及更換老化設施。食環署預計這些工程可於今年第三

季至明年第三季開始，工期預計需時約4個月。  
 

軟件改善  

 

徹底清潔  

 

4. 在公廁潔淨方面，食環署有兩方面的目標。首先是要徹底清潔23
個公廁，現時已完成有關工作，公廁衞生狀況已經即時顯著改善。另

外是透過恆常清潔服務，保持公廁在徹底清潔後的衞生情況，食環署

亦為此計劃由明年第一季起增設徹底潔淨工作小隊。  
                                                      
1   該四個公廁分別為淺水灣公廁（近拯溺會）、凌霄閣公廁、修頓中心公廁和赤柱市政大廈公廁。  
2  小型優化工程包括： (a)天花板重髹灰水； (b)以石灰水重髹地磚之間的灌漿； (c)重髹喉管、導

管及水管；以及 (d)如現有地磚的污漬太大和無法徹底清除，則會更換成較大的防滑地磚。  
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提升管理 
 
5.  為確保承辦商提供的公廁日常管理服務符合標準，食環署已加強

巡查（每更至少一次），涵蓋範圍主要包括以下四項表現準則：  
 

(a) 地面乾爽；  
(b) 地面、牆壁和設施保持清潔，沒有污漬和污垢；  
(c) 沒有臭味；以及  
(d) 廁所設施運作正常。  

 

6. 食環署人員巡查期間如發現廁所設施損壞，會即時向相關部門報

告，以便盡快安排維修。 
 
長遠改善措施 
 
7. 食環署正諮詢建築署和機電工程署，為旅遊景點的公廁制訂長遠

的改善措施，包括以下方面︰  

 
(a) 在可行情況下加裝空調系統和抽濕機，以改善公廁地面濕滑

及傳出異味的問題，並保持公廁室內溫度適中；  
 
(b) 提供結合洗手盆、梘液器及乾手機的一站式鏡櫃型洗手盆設

施（例子見附件二），以減少公廁使用者因雙手濕滑而弄濕

地面的問題；以及  
 
(c)  在可行情況下於公廁外提供飲水機（例子見附件三），方便

遊客和公廁使用者，同時推廣減用膠樽的信息。  

 

其他措施 
 
8. 為呼籲巿民使用公廁時保持公德心和顧及他人，食環署會在公廁

的當眼位置設立推廣健康教育的宣傳站（例子見附件四），宣揚有關

保持廁所清潔衞生和正確使用廁所設施的信息 3。 

                                                      
3  食環署已在今年 11 月開展試驗計劃。 
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結語  
 
9.   我們會密切監察上述改善措施的進度和成效，累積經驗作為日

後改善其他公廁之用。  
 
10. 請委員就上述措施提供意見。  
 
 
食物及衞生局  
食物環境衞生署  
2018年12月
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附件一 

 
位於主要旅遊景點附近需要進行改善措施的公廁 

 
 

分區  公廁名稱  改善範疇  

九龍城  新碼頭街公廁  潔淨程度  

中西區  

凌霄閣公廁  潔淨程度及設施  

民耀街公廁  容納人數、潔淨程度及設施  

舊山頂道公廁  潔淨程度  

元朗  

落馬洲管制站公廁（北）  潔淨程度  

落馬洲管制站公廁（南）  潔淨程度  

落馬洲公共交通交匯處公廁  潔淨程度  

北區  
荔枝窩公廁  排水渠淤塞、容納人數及潔淨程

度  

鴨洲公廁（I）  容納人數及潔淨程度  

西貢  鹽田仔公廁  容納人數及潔淨程度  

油尖  
尖沙咀碼頭廣場公廁  容納人數及潔淨程度  

尖沙咀東公共運輸交匯處公廁  潔淨程度  

南區  

淺水灣公廁（近拯溺會）  潔淨程度  

赤柱市政大廈公廁  潔淨程度  

淺水灣海灘道公廁  潔淨程度及設施   

赤柱海濱公廁  容納人數及設施  

淺水灣巴士站公廁  潔淨程度  

淺水灣公廁（近海灘道16號）  潔淨程度  

赤柱大街公廁  潔淨程度  

深水埗  鴨寮街公廁  潔淨程度及設施  
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分區  公廁名稱  改善範疇  

離島  石仔埗街公廁  潔淨程度  

灣仔  
修頓中心公廁  潔淨程度及設施  

博覽道東公廁  潔淨程度  

 



  

附件二 
 

一站式鏡櫃型洗手盆例子 
（位於東涌東薈城3樓廁所） 

 
 

 

 

 



 

附件三 

 

公廁外提供飲水機例子 

（位於青嶼幹線觀景台公廁） 

 
 

 

 
 

 

 



 

附件四 
 

流動衞生教育廣播站例子 

 

（位於鴨寮街公廁地下女廁） 

 

 
 

（位於鴨寮街公廁1樓男廁） 
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