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致立法會衛生事務委員會： 

 

非緊急救護服務員工協會意見書 

 

1. 非緊急救護服務員(PCA3A)及非緊急救護助理員(車長)(PCA2)沒有完善的晉升

制度，各區聯網相關的晉升職位亦寥寥可數。建議可參考病房服務助理(PCA3A)

工作期滿三年通過考核及甄選，可晉升為二級病房服務助理(PCA2)的晉升制度。 

 

2. 就現時員工增薪至頂薪點需時長達 10 年，建議由現時每年增薪點 2.5%， 調升

至 5 - 10%之間，將現時頂薪增薪時間由 10 年縮短為 3 - 5 年之間。 

 

3. 本部門工種比較特殊，需要在酷熱天氣及惡劣環境下工作，建議新增常規性特別

津貼。 

 

4. 人手不足問題，建議可向有興趣延長退休年齡的員工，延長工作年齡至 65 歲。 

 

5. 建議由現時支援服務職系劃分非緊急救護服務部至另一職系。 
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