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議程項目 III "與康樂及文化事務署救生員有關的事宜＂

2019 年 3 月 25 日的來信收悉。就各出席團體提出的意見，本
署的回應載於跗住；°

康樂及文化事務署署長

（霍李湘玲 代行）

2019 年 7 月 24 日

香港沙田排頭街一至三號康樂及文化事務署總部

Leisure & Cultura l Services Headqua元ers, 1-3 Pai Tau Street, Sha Tin, Hong Kong. 



立法會公務員及資助機構員工事務委員會
2019 年 2 月 18 日的會議

回應出席團體的意見

畔

康樂及文化事務署（康文署）目前在 44 個公眾游泳池丶 38 個

刊憲泳灘和五個水上活動中心提供救生員服務。康文署聘用的救生

員，包括公務員救生員及在泳季期間聘用的非公務員合約季節性救

生員。

2. 在 2019 年 2 月 18 日立法會公務員及資助機構員工事務委員會

會議上，出席團體就康文署救生員事宜提出意見，本署現回應如下。

救生員職責及工作範疇
--·,. -- . -- .•. -

禱港公務具總工卹

3. 公務員救生員的主要職責包括拯溺及急救、協助執行法例和維

持秩序，以及協助執行清潔工作；而非公務員合約全職季節性救生員

的主要職責包括照顧泳客的安全、拯溺、維持秩序，以及協助執行清

潔工作。救生員的主要職責範圍已清楚載列於職位招聘廣告及救生

員的周年評核報告。此外，康文署場地的督導人員亦會向新到任的救

生員詳細講解其職責及工作範疇。

救生員人手

'<香港政府磊溺眞總工劑

4. 一直以來，康文署在考慮救生員的人力資源時，均以泳客和水

上活動中心使用者的安全為首要考慮因素。康文署不時因應實際運

作需要，檢討泳池、泳灘和水上活動中心的救生員人手安排。如理據

充分，康文署會按既定程序建議增設公務員救生員職位。事實上，公

務員救生員人手維持穩定增長，人數由 2011 年的 893 名增加至 2018

年的 1 209 名，增幅為 35% 。

5. 此外，康文署已獲批額外資源，於 2019-20 年度開設 80 個公

務員救生員職位，取代 80 個季節性救生員崗位，以提升救生員人手

的穩定性。同時，署方亦已增撥資源，於 2019-20 年度推行先導計

劃，招聘約 40 名非公務員合約全年全職救生員，成立一支以區域為

基礎的「特別支援隊」，以便靈活調配到區內的泳池及泳灘，紓緩突

發性的人手短缺情況，減輕執勤救生員的工作壓力。



公務員救生員和非公務員合約季節性救生員的招聘和考核

l (渣刀逯｝星具戸倉｝

6. 就一般政府職位而言，部門會考慮有關職系／職級的工作性質、
職務和職責等因素，就學歷、資格、技能、工作經驗等方面釐定基本

的人職要求，以聘任具備所需能力／資歷的人士出任有關職位。就

救生員的入職要求而言，由於他們的主要職責是執行拯救及相關工

作，故康文署要求申請該職位（不論是公務員救生員或非公務員合

約季節性救生員）的人士必須持有由香港拯溺總會頒發的有效沙灘

救生章及／或泳池救生章，以證明他們在拯溺及救生技能方面的技

巧和能力 。 申請人亦須參加康文署的遴選面試和技能測試，確保獲

聘者均具備合適的條件 。 此外 ， 康文署亦會為新入職人員提供人職

訓練，並於每年冬季（即非游泳旺季時）為在職人員安排不同訓練，

為他們提供持續進修和提升技能的機會 。 康文署會不時檢討公務員

救生員和非公務員合約季節性救生員的入職要求和遴選程序（包括

面試和技能測試的評審內容），以配合實際運作和職系發展的需要。

入職考槁內容
（香港政府章溺眞總工會）～

7. 康文署進行的公務員救生員招聘工作，甄選內容包括面試和技

能測試，目的是測試申請人的體能狀況、拯溺及急救技巧，以及根據

申請人的能力和表現，挑選合適的申請人出任救生員職位。

8. 在進行新一輪公務員救生員招聘工作前，康文署會檢討遴選面

試及技能測試的內容，特別會因應救生員的實際職務需要，考慮是否

需要作出適當調整，確保有關測試是合適的 。 例如，有關拯救法測試

的項目，已由以往只測試申請人在水面橫胸拖救法的技術，改為要求

申請人先徒手潛水至泳池底部約兩米水深處搜救遇溺者假人，再以

橫胸拖救法拯救，藉以更佳地測試申請人在實際情況下進行拯救的

技巧和能力 。

五天工作

澶遜政危：拯）鬘眞總工倉）

9. 康文署一直硏究可行方案，在符合四項基本原則的前提下擴大

五天工作周推行範圍，該四項基本原則為： (i)不涉及額外人手資源；
(ii)不減少員工的規定工作時數； (iii)不減少緊急服務；以及(iv) 在

星期六／ 日維持一些必需的櫃台服務。對於未能推行五天工作周的

康樂場地，包括公眾游泳池和憲報公布的泳灘，康文署會在可行情況



下盡量安排員工，包括救生員，在場地年度翻修或季度暫停開放期間

每周工作五天。

處理油污
[ (港五嘉繹蕡／工倉）

10. 一直以來，救生員的另一項主要職責是協助執行清潔工作。具
體而言，當康文署接獲海事處通知泳灘附近有油污報告或部門職員

發現泳灘可能受到油污影響，泳灘主管須根據康文署處理油污的緊

急應變計劃，領導救生員和場地職員協助處理油污，包括監察油污是

否會影響泳灘、協助及勸喻泳客上岸、阻止浮油擴散到沙灘及協助清

理受污染的沙粒等。康文署一向有提供合適的個人保護裝備予救生

員進行有關工作。此外，康文署亦已就相關工作制定指引和提供適當

訓練，供救生員參加。

水肺潛7}(任務指引
--- -

i (高級救生眞總工曾）（港九拯溺眞工曾）（香港公務眞總工曾）-- .'-"-

11. 徒手潛水屬救生員日常拯溺工作的基本技能及任務之一。若有
泳客遇溺，救生員會應用救生資歷所教授及考核的技術，包括徒手潛

人水中進行水中搜救等。若接獲懷疑有泳客在泳灘失蹤的個案，救生

員會在泳灘進行搜索行動，並按情況報警求助。除以徒手潛水進行水

中搜索外，受過訓練及符合資格的救生員在高級救生員指揮下，可利

用水肺潛水裝備於水中緊急搜索遇溺者，並按需要於消防處潛水人

員到場後繼續協助進行搜救。

12. 康文署現時有多項措施確保救生員了解和熟習他們的工作。署
方亦一直提供相關的支援，包括：

(a) 

(b) 

(c) 

(d) 

就游泳池及泳灘各項管理工作提供指引，包括要求場地主管向

新到任救生員詳细講解其工作範圍，確保所有救生員熟習場地

的救生設備和器材，以及熟悉較易發生意外的地點及泳客應注

意的安全守則等。高級救生員亦須指導新到任救生員如何正確

使用救生器材；

發出指引規定所有救生員均須定期在其工作場地參與拯救程

序操練（包括徒手潛水操練）及動員拯救計劃操練，以確保救

生員熟習在不同情況下仍能快速回應，作出相應的拯救行動；

規定游泳池及泳灘主管須管理和安排保養其場地的潛水器材

和裝備；及

確保康文署提供的徒手潛水及水肺潛水課程涵蓋相關安全守



則、注意事項、器材保養要求等內容。

13. 考慮到部分救生員同事對潛水工作的關注，康文署正再次作出
檢視，並就有關水肺潛水事宜制定更詳細的指引供員工遵循。

引人新項工作相關津貼

禱薳政亙磊瀟、總工一劑

14. 公務員工作相關津貼的發放受到《公務員事務規例》（《規例》）

的相關原則規管。部門在探討工作相關津貼建議的理據時，必須考慮

部門的運作需要、個別職系的固有職務及員工的工作情況等。《規例》

列明有關原則，例如因應工作需要和基於運作效率所需，要求員工執

行額外或特殊職務；有關職系或職級的薪級結構致使其薪級表未能

反映全部固有職務；或員工須在可能引致身體損傷或肢體殘障的工

作環境執行職務，而該等損傷或殘障是同職系或職級人員通常無須

承受的。

15. 救生員的職責包括拯救遇溺泳客、照顧泳客的安全、維持秩序
及保持泳灘和泳池清潔。在執行日常清潔工作時，救生員或會需要處

理泳池內發現的糞便或嘔吐物，或在泳灘協助處理偶有發現的油污

或海上垃圾，這些工作並非額外或特殊職務。因此，部門按上述原則

考慮救生員的固有職務及員工的工作情況後，認為未能有足夠理據

支持向救生員發放工作相關津貼。康文署會繼續提供適當設備及工

作指引，以確保員工在泳灘或泳池工作的安全。

16. 康文署會按既定的政策和機制硏究有關發放工作相關津貼予
擁有水肺潛水資歷的公務員救生員的建議。

入職訓練
(香港公務眞總工劙（香－港政雇蜓禪眞總工倉）

17. 康文署已重新檢視救生員入職課程的設計及安排，務求讓救生
員在入職後儘快完成人職訓練課程。由 2019 年開始，康文署會安排

新聘的公務員救生員及長期聘用的非公務員合約救生員在上任前，

首先完成部分入職課程，包括人職實務、入職通識及深化的徒手潛水

拯救課程。



增聘訓練相關職位

（香港公務眞總工創- . ·- ---

18. 康文署一向十分重視員工培訓，並設有專責的訓練組，為署內
不同職系的員工提供適切的訓練，確保他們在入職後，持續獲得訓練

和提升技能的機會，以應對不斷轉變的工作和社會環境及公眾期望。

康文署每年均投放大量資源為公務員救生員提供多方面的訓練機會，

亦會檢視訓練安排，以提高救生員的拯溺技巧和能力水平，配合部門

的運作需要。康文署的訓練組會為救生員策劃及提供多類型的培訓

課程，當中包括為救生員而設的職業培訓（例如入職課程、拯溺及急

救資歷複修必修課程及其他技能提升課程），及為部門所有職系員工

（包括救生員）而設的通識培訓課程（例如英語會話技巧、顧客服務丶

職業安全及健康工作坊等）。

19. 一直以來，康文署在設計及提供救生員培訓時，均與相關的專
業部門及機構協作，當中包括衞生署、醫院管理局、醫療輔助隊和香

港拯溺總會等。他們的專業知識、技能、設備、儀器及認可地位等，

均有助康文署提供適切的救生員訓練。康文署會在這個行之有效的

良好基礎上加強與合作夥伴的協作和溝通，務求確保救生員訓練的

內容、設計及水準均能與時並進。康文署現有的專責訓練組已能配合

實際運作需要有效推動和規劃救生員的訓練安排。如有需要亦會諮

詢上述專業部門／機構的意見，進一步提升培訓水平。康文署會繼續

增撥資源強化救生員的職業訓練，以提高他們的拯溺技巧和能力水

平。例如，康文署在 2018/19 年度已增加水肺潛水訓練的名額，讓更

多救生員接受有關訓練。

救生員裝備
「. .~... 一..一

（氫港公蘑員繯工創

20. 康文署一直有為救生員提供工作時所須的裝備，包括當值時穿
著的背心、短褲、風褸、帽子、太陽眼鏡及其他須要使用的物品如哨

子、太陽油等。此外，場地主管亦會按工作需要，為救生員提供個人

防護裝備／用品，例如：手套、口罩、膠手套長筒水靴、防滑安全鞋

等。

21. 康文署現時亦有為救生員提供其他與工作相關的支援，詳情請
參看上文第 12 段。



其他事宜

增加冬季泳灘

（香港政府拯溺貞總工1W)

22. 現時康文署有四個全年開放的泳灘供市民使用，分別為南區的
深水灣泳灘、西貢區的清水灣第二灣泳灘和銀線灣泳灘，以及屯門

區的黃金泳灘。康文署正以先導計劃形式，增加大嶼山銀礦灣的開

放月份 (11 月及 3 月），以檢視市民在冬季對泳灘服務的需求 。

塗灕人手
［（香迸豉：雇羞讜頁鏸工卹

23. 由於各泳灘的地理環境、面積、設備及泳客使用量等均有所不
同，現時並無一套劃一適用於所有泳灘的人手編制 。 康文署會就上述

因素衡量個別泳灘所需的當值救生員人數最低要求。然而，康文署已

就維持泳灘正常救生服務的最低人手要求展開檢討及研究工作。

救生大艇
- - -- . . 

［ （港九逯溺眞工曾）

24. 雖然「救生大艇」並非列為沙灘拯救章考核的救生艇隻之一，
但康文署認為「救生大艇」是泳灘救生員在泳區進行巡邏、海面監察

泳客安全，以及拯救遇溺泳客的其中一個有效拯救工具，因此會繼

續在康文署轄下的泳灘使用 。

康樂及文化事務署

2019 年 7 月


