
政府總部

勞工及藕利局

香港添馬添美道

政府總部
。

本函檔號 Our Ref.: LWB CR 2/1136/00 

來函檔號 Your Ref.: CB2/PL/WS 

LABOUR AND WELFARE BUREAU 

GOVERNMENT SECRETARIAT 

Central Government Offices 
Tim Mel Avenue 

Tamar, Hong Kong 

電話號碼 Tel No.: 2810 2290 

傳真號碼 Fax No.: 2501 0478 

電郵信件

香港中區立法會道 1 號

立法會綜合大棲

福利事務委員會秘書

詹詠儀女士

詹女士：

為性暴力受客人提供「一站式 1 的危機介入及支援服務

在 2019 年 12 月 9 日的福利事務委員會會議上，有委員要求政府提

供性暴力受害人過去五年使用社會福利署（社署）推出的「一站式」服務的細

項統計數字。

社署委託柬華三院營辦芷若困，為全港的性暴力受害人提供「一玷

式」的危機介入及支援服務。芷若圍透過專責社工擔任的「個案主管」，在

接到個案後即時為有需要的性暴力受害人提供 24 小時外展／危機介入服務 ，

提供情緒輔導及社工支援服務。個案主管亦會按受害人的意願協調及安排

其他專業的跟進服務，包拮醫護服務、法醫檢查及錄取口供等。芷若固過

去五年處理性暴力個案數目的統計數字分別是 444 、 467 、 514 、 608 , 而
2019 - 20 年度截至 12 月底的統計數字為 564 。芷若園按受害人的意願提供

的協助屬多方面且並非盡同，事實上並非所有求助個案均會尋求進一步的

服務（包拮由其他專業提供的醫護服務、法醫檢查或錄取口供等）。當局沒有

備存可全面反映受害人使用不同專業服務的使用率的統計數字。

勞工及福利局局長

（鄧颜權 代行）

2020 年 3 月 17 日
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食物及衞生局局長

社會福利署署長
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