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就福利事務委員會 

於2020年1⽉14⽇特別會議 
提交有關「制定新的《香港康復計劃⽅案》」意⾒書 

  
嚴重弱智⼈⼠家長協會（下稱家長會）為⼀非牟利家長⾃助組織，旨在爭取嚴
重智障⼈⼠合理的權益和福利；推廣及宣傳嚴重智障⼈⼠服務的需要。 
  
雖然《香港康復計劃⽅案》將擬訂香港未來⼗年甚⾄更長遠的康復服務發展，
但觀乎「制定建議」階段報告，有關嚴重智障⼈⼠服務⽅⾯的建議，⼤致上都
是整合現有服務，缺乏創新想像，家長會對此感到失望！ 

所謂以貫穿⼈⽣歷程的⽅式檢視殘疾⼈⼠不同⼈⽣階段各⽅⾯的需要，但對嚴
重智障兒⼗分重要的兩⼤板塊-畢業後⽀援和院舍⽣活-卻⼜缺乏探討。試問如何
令家長安⼼讓⼦女在社區⽣活和⽢於讓他們在院舍渡過餘⽣？ 
  
1.院舍照顧服務應探討舍友全⼈發展 
階段報告中，有關院舍照顧服務的策略建議主要重覆社會福利署「檢視院舍實
務守則及法例⼯作⼩組」在2019年5⽉提交的報告。然⽽報告通過時並非毫無爭
議，特別在院舍⼈均⾯積和⼈⼿編制部份，與⺠間倡議出現重⼤分歧。⺠間團
體「雙橋⼩組」建議⼈均⾯積增加⾄⼗六平⽅⽶，⽅便使⽤輪椅和復康器材，
及增聘專業⼈⼿滿⾜基本需要，結果全遭否決。敢問理⼤顧問團隊是否完全認
同社署⼯作⼩組的報告內容呢？ 
  
對於殘疾⼈⼠，特別是嚴重智障⼈⼠，動輒在院舍住上數⼗年，階段報告對院
舍的營運理念，舍友的全⼈發展卻完全沒有探討。以嚴重智障⼈⼠院舍為例，
縱使是津助院舍，最為⼈詬病的是⼤部分只以照顧為本，不是以⼈為本，復康
元素亦乏善⾜陳，舍友多只能淪為「四等公⺠」：等食、等瞓、等⼤⼩便、等
死，以致認知能⼒和⾝體機能急速衰退。 
  
家長會期望理⼤顧問團隊能探討透過增加⼈均⾯積，改善前綫和專業⼈⼿比
例，及檢視院舍⽣活的流程和理念，⿎勵院友全⼈發展，讓殘疾⼈⼠可享有優
質和尊嚴的⽣活。 
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2.提供持續教育，⽀援嚴重智障畢業⽣ 
雖然策略建議第九項提到「為有特殊教育需要的學⽣提供持續教育」，但卻未
有惠及嚴重智障⼈⼠。事實上，他們畢業時⼤多不⾜⼆⼗歲，正值⽣活及學習
的⿈⾦期，可惜在香港教育雙軌制下，嚴重智障畢業⽣不能再接受資助教育，
只能選擇去⽇間展能中⼼或接受零散的⽇間或家居照顧服務，或直接進入院舍
過著刻板和沉悶的⽣活。 
  
家長會建議政府成立特殊⼤學，或放寬持續進修基⾦，或提供資源和配套⿎勵
津助機構和辦學團體開辦特殊專上課程，讓居住在社區或院舍的智障⼈⼠入
讀，達⾄終⽣學習。如果成事，這樣⼜與家長會在第⼀點期盼的全⼈發展相呼
應。 
  
如果政府願意履⾏「聯合國殘疾⼈權利公約」，最優先應是重新制訂「長遠社
會福利規劃」及改善「整筆撥款」機制，解決⽤地、資源及⼈⼿問題，拓展服
務的「質」和「量」， 再輔以免資產審查的現⾦津貼，讓殘疾⼈⼠⾃由選擇合
適⾃⼰的康復服務。 
  
此外，就階段報告的部分策略建議，家長會提出以下修訂： 
1.社區照顧服務券 
家長會不反對「錢跟⼈走」的概念，但反對在殘疾⼈⼠服務引入「經濟審查」
及「共同付款」機制。長者的社區照顧服務券已⾒其弊處，如引入⾄殘疾服
務，既違反康復服務設立原意，亦變相令貧者只可使⽤劣質服務甚⾄「買」不
到服務。 
  
2.香港規劃標準與準則 
策略建議第59項，建議將長期院舍照顧服務、⽇間訓練服務和社區照顧服務的
規劃比率納入<香港規劃標準與準則>，這將有助處理復康設施覓地困難的問
題。⽬前政府主⼒以私院買位應付暫宿和宿舍不⾜的情況，但私院的環境和服
務⼜未能令家長放⼼。因此，家長會認為政府需配合「長遠社會福利規劃」，
預視各項社福服務的需求和供應，解決深層次問題，特別是中度和嚴重智障⼈
⼠服務嚴重缺乏的情況。 
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3.照顧者津貼 
⺠間提倡的「照顧者津貼」原意是社會認同照顧者的努⼒，只要被照顧者達到
某程度的照顧需要，照顧者便無需經濟審查得到津貼。即使具有經濟能⼒的家
庭聘請傭⼯分擔照顧⼯作，但因著他們的的努⼒讓⼦女盡量於社區⽣活，效益
更⼤，他們的付出值得肯定。 
  
家長會建議政府設立兩層架構的照顧者津貼：第⼀層無需經濟審查；第⼆層將
關愛基⾦下的低收入的殘疾⼈⼠照顧者津貼恆常化，並降低申請⾨檻和簡化領
取期間嚴苛的審查程序。 
  
4.殘疾⼈⼠住宿服務評估機 
階段報告建議探納凍結輪候機制，讓已輪候到院舍服務的殘疾⼈⼠在未有急切
需要入住時，可轉為「非活躍個案」，在需要時重新接受編配服務，家長會對
此甚表歡迎。同時，家長會期望政府檢討關於有胃造⼝的嚴重智障⼈⼠的住宿
服務評估，讓他們可選擇入住護理院舍。根據現⾏機制，凡依賴胃造⼝進食的
嚴重智障⼈⼠，當被評估有住宿服務的需要，只能被安排到醫管局轄下的⼩欖
醫院，以病⼈⾝份存活，完全脫離社會福利範疇。 
  
5. 暫宿服務 
在突發情況下，遇上照顧者有醫療需要，因難安排緊急暫託或暫宿服務，令照
顧者難以安⼼入院接受治療。不少家長強忍痛楚留在家中或甚⾄帶同⼦女上救
護⾞⾄醫院的情況出現。 
  
最近更有⼀家長在家昏迷，雖然她已⾃⾏致電求救,但最後亦離開⼈世。她的兒
⼦被安排以暫宿應付照顧需要，在這期間孩⼦不單喪失親⼈，更連平⽇前往的
⽇間中⼼也沒有去到，頓時⾝處⼀個陌⽣的環境，極為缺乏安全感。相信很多
家長⼀⽣悉⼼照顧⼦女，希望⾃⼰入⼟為安後，⼦女可以即時獲得妥善安排。
家長會期望暫宿服務能以⼈為本，不應只是安排⼀個床位這樣簡單! 另外，學齡
的暫宿服務也非理想，他們要到成⼈宿舍暫住，不論配套和環境都不合適，家
長會認為特殊學校應提供暫宿服務給他們。⾄於有⾼度護理需要的⼈⼠，例如
胃造⼝或呼吸機使⽤者，他們更被機構拒絕提供暫宿服務，令照顧者求救無
⾨。 
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誠然，任何復康政策能否推⾏成功，最重要是政府做好⼈⼿培訓和⼈才挽留，
否則建議也只能成為空談。期望政府能推⾏措施，協助勞動市場轉型，讓更多
⼈才流向復康界。
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