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殘疾人士照顧者支援及住宿照顧服務 

 照顧者意見書 

 

我是一位有智障及自閉症孩子的媽媽，兒子快將於明年六月要畢業了，原本這個時候他

要接受許多訓練，為離校作出準備，但因為疫情關係停課了，所有訓練都暫停，日日困在家

中，情緒失控，時不時大叫大喊，在家中東奔西跑，每日要面對兒子的情緒問題，真的令我

們疲於奔命！我曾向學校及地區支援中心尋求協助，但由於限聚令關係，未能幫上，就這

樣，我們苦撐了多月，全家人都筋疲力盡！試想一下，如果這樣「困獸鬥」十多年，情況會

怎樣？有誰可以安然渡過！ 

 

今次葵涌邨母親勒斃智障兒子的悲劇之所以發生，根本就是這個原因！如果情況不改

善，相信同類型的慘劇有可能會陸續發生！ 

 

特殊學校隸屬教育局，學生一畢業就要去勞福局核下社署的成人服務，但兩個部門完全

沒溝通沒銜接，我們的子女輪候成人服務的時間長達十多年，不同特殊需要子女離校後亦會

慢慢荒廢之前所學，忘記了特教老師辛苦教導的成果，亦令家長們長期面對照顧的困擾，陷

入困局！為什麼教育局與社署不能增設專責小組及個案經理，給予每年離校生所需呢？懇請

政府提早為準備離校的特殊需要子女及家人定立離校適應計劃，協助他們作好回家生活的準

備，提供情緒支援等，確保有一個良好的過渡安排，好好協調，進而達到雙贏的效果。 

 

另一方面不容忽視的是，作為照顧者，需要年終無休地負起照顧的責任，所承受的壓力
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及情緒困擾，真的難以形容！我們強烈呼籲，政府必須加強為照顧者提供足夠的喘息服務，

包括到戶的短暫托管服務、短暫住宿服務等等，讓照顧者有喘息的空間；政府亦應該加強對

照顧者壓力管理及情緒支援的服務(例如透過二十四小時熱線、小組訓練及個案輔導等)，並

為家庭照顧者提供情绪管理照顧技巧等等的訓練！ 

 

對於社會福利政策忽略長期護理照顧服務的規劃，院舍服務、日間中心及家居照顧服務

的輪候時間越來越長，智障人士由離開教育制度至投入社會服務，欠缺過渡服務支援等問題

實在由來已久，詬病多時，希望政府能盡快提供具體措施應對！ 
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