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防範及打擊騙案的措施

(LegCo Security Panel 2021-06-01)

網上購物 過咗數之後 收唔到貨

網上購物騙案

案件數字 比較

2016年 1 302 //
2017年 1 663 ↑27.7%
2018年 2 187 ↑31.5%
2019年 2 194 ↑0.3%
2020年 6 678 ↑204.4%

2021年(1至3月) 1 461 ↓40.1%

立法會CB(2)1138/20-21(01)號文件
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電郵騙案

A、B公司以電郵
處理業務

騙徒假扮A公司
發假電郵

要求B公司將
應付的款項
存入騙徒戶口

案件數字 比較

2016年 883 //
2017年 693 ↓21.5%
2018年 894 ↑29%
2019年 816 ↓8.7%
2020年 767 ↓6%

2021年(1至3月) 145 ↓37%

案件數字 比較

2016年 134 //
2017年 137 ↑2.2%
2018年 212 ↑54.7%
2019年 300 ↑41.5%
2020年 510 ↑70%

2021年(1至3月) 297 ↑379%

投資騙案
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電話騙案

案件數字 比較

2016年 1 138 //
2017年 991 ↓12.9%
2018年 615 ↓37.9%
2019年 648 ↑5.4%
2020年 1 193 ↑84.1%

2021年(1至3月) 200 ↑18.3%
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騙案類別：網上購物騙案

涉及本地騙徒
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騙案類別：境外電郵騙案、
電話騙案

涉境外詐騙集團
在港設「傀儡銀行
戶口」接收騙款
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騙案類別：投資騙案

有組織詐騙集團
（在港設空殼公司）

騙案手法分析
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情報分析
執法行動

跨境及
跨機構合作

打擊策略

攔截騙款

宣傳教育

以科技打擊
詐騙案

以科技打擊詐騙案

FANTOM PESA e-GUARD

V@nguard

可疑電郵偵測系統

打擊電郵騙案

預測性電郵詐騙分析系統

打擊社交媒體騙案

Chat bot

White list

Black list
PESA

打擊社交媒體可疑帳戶




