
香港弱智人士家長聯會 

對殘疾人士支援服務的規劃及供應的期望及建議 

香港弱智人士家長聯會成立於 1986 年 ，致力關注智障人士的服務 、權益和福

祉 ；促進家長間的團結互助精神 ；及協助社會大眾認識和接納智障人士 。 本

會是註册慈善團體，經費主要來自社會各界的捐助，目前有 800 多位會員。 

本會對殘疾人士支援服務的規劃及供應有以下的期望及建議： 

1. 成立高危個案資料庫

欣聞政府有意成立高危個案資料庫，建議政府運用目前在各個部門的現存

資料初步篩選出以老護老、以老護殘、以殘護老、以殘護殘及有智障人士

的家庭，並通過各地區組織、社福機構、物業管理公司及關愛隊等主動接

觸區內懷疑高危家庭，作出進一步評估及跟進。這亦可有助找出高危的智

障人士家庭，並主動提供支援，減少家庭慘劇的出現。可協助提供相關數

據的主要政府部門包括醫管局、醫務衛生署、教育局及社會福利署。

2. 成立智障人士中央登記制度

建議政府成立智障人士中央登記制度 ，及/或通過人口普查 ，對香港的智障

人士人口作相對精準的統計 ，不再只是估計 （約有 77,000 至 90,000） 。亦可

運用大數據科技，從醫管局、醫務衛生署、教育局及社會福利署現有有智

障人士的數據，找出較精準的智障人口數目。有確切的數據，政府才可作

出適當及長遠的服務規劃，減少智障成人服務的落差及增強對有能力在社

區生活的智障人士的支援。

3. 「護齒同行」計劃恆常化及增建智障人士牙科診所

「護齒同行」計劃是一個非常到位的政策，智障人士及照顧者受惠良多。

我們強烈建議把 「護齒同行」計劃轉型為常規化服務 ，並把 「無障牙科」服

務納入 《基層醫療健康藍圖》。現時計劃下提供智障人士牙科護理服務的牙

科診所 ，分別位於牛頭角 、九龍城 、土瓜灣 、觀塘 、旺角 、佐敦 、上環 、灣
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仔及葵涌。政府未來將發展北部都會區，建議預留土地在新界北區興建智

障人士牙科診所 ，擴展 「護齒同行」計劃 。另外 ，建議為居住於院舍的智障

人士以 「預防為本」與 「及早治療牙患」為目標 ，提供專業定期口腔檢查和

護理 。亦建議為全港 18 區增設智障人士外展牙科及增加流動牙科醫療車服

務。 

 

4. 設立家庭為本的「個案管理模式」，減少服務重叠，增強效益 

建議設立以家庭為本的 「個案管理模式」，讓智障人士和其他殘疾人士及其

家庭在全面及連續性的個案管理下，不用向不同求助的單位或政府部門重

複又重複申述個人資料及接受服務的歷史。透過個案經理介入，能提供及

早識別 、評估 、設定目標及計劃 、整合資源 ，主動協調機構和專業的合作 。

個案經理可藉跨部門、跨專業，以主動免於被動、以預防而非補救式的支

援及服務，協助智障人士在不同的人生階段的需要，及早進行生涯規劃、

善用資源 、減少服務重叠 ，增強效益 。雖然 ，社署於 2014 年已開始提供個

案管理服務 ，但只適用於 「嚴重殘疾人士家居照顧服務」和 「殘疾人士地區

支援中心」的服務對象及其家人和照顧者。既然社署認同個案管理服務，

並推行經年，必認為其效益良好，為何不可擴展至智障人士的個案？ 

 

5. 成立殘疾人事務委員會  

落實中央《十四五殘疾人保障和發展規劃》及《中國殘疾人體育事業發展

和權利保障保障》白皮書均提及中國會確保殘疾人就政治 、經濟 、文化 、社

會、家庭生活等各方面平等權利得到更好的實現，更高水平和更全面高質

量發展。國家堅持以人民為中心的發展思想，堅持弱有所扶，保障殘疾人

平等權利 。香港有責任配合國家的政策 ，及落實聯合國 《殘疾人權利公約》

的內容 ，成立 「殘疾人事務委員會」 ，體現殘疾人對美好生活的嚮往及幸福

感。  

 

6. 公佈落實未來五年建設智障人士宿舍時間表 

政府於 2023 年 1 月 18 日在立法會會議上回覆議員的提問 ，表示未來五年 ，

將增設約 1,800 個殘疾人士院舍宿位，回應殘疾人士對住宿服務的殷切需



求 。除了小欖綜合康復服務大樓提供的 1,150 個住宿名額之外 ，至今未見公

佈其他有關的宿舍類別名額及落實計劃具體時間表，期望政府可加速及增

加智障人士宿位，令有需要的智障人士毋須望穿秋水地等待。 

 

7. 智障人士的公屋編配及申請綜緩問題 

居住問題及環境嚴重影響智障人士的生活及身心健康，建議房屋局訂立政

策，容許有智障人士的家庭可優先輪候公共房屋，由專業社工或授權人士

為個案作全面評估及資格審查。另外，建議為減輕家庭經濟負擔，我們建

議政府容許與家人同住的智障人士可獨立申請 「綜合社會保障援助計劃」 ，

避免因經濟壓力沉重，容易引致家庭紛爭，或變相使家人被逼放棄工作減

低家庭收入，以符合申請資格。 

 

8. 向智障人士「主要照顧者」發放交通津貼（2 元乘車優惠） 

智障人士照顧者除了長年需要抽空陪同處理一般生活事務，包括：覆診、

辦理服務登記、陪伴往返中心接受檢查和訓練等。另外，亦為鼓勵親子互

動以及配合政府支援照顧者方針，建議向智障人士的「主要照顧者」發放

交通特惠津貼（2 元乘車優惠）。  

 

--完-- 

 

聯繫方法 

機構名稱： 香港弱智人士家長聯會 

地址：  香港九龍石硤尾南山邨南安樓 21-24 號地下 

電話：  2778 8131 

傳真：  2778 8939 

電郵：  info@hkjcpmh.org.hk 

網址：  https://www.hkjcpmh.org.hk 

社交媒體： https://www.instagram.com/hkjcpmh/ 

    https://www.facebook.com/hkjcpmh/ 




