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立法會秘書處就住宅裝修噪音的管理  
擬備的背景資料簡介  

 
目的  
 
  本文件旨在提供有關住宅裝修噪音管理的背景資料，

並概述立法會相關委員會近年討論有關事宜時，議員所提出的

主要意見和關注。  
 
 
背景  
 
《噪音管制條例》的相關條文  
 
2.  《噪音管制條例》(第400章 )訂立法定管制，以限制及
減少各類環境噪音所造成的滋擾。《噪音管制條例》第4及5條
關乎在住用處所及公眾地方發出的噪音，統稱為鄰里噪音。

第4條為一般規定，用以管制下午11時至翌日上午7時或在公眾
假期發出的擾人鄰里噪音。第5條則訂定條文，以管制於任何
時間在住用處所內或公眾地方的某些噪音來源，例如動物、樂

器、揚聲器、經營生意或業務、冷氣機。《噪音管制條例》並

無明確就管制住宅裝修噪音訂定條文。1 違反《噪音管制條例》

                                                 
1 雖然《噪音管制條例》第 6( 1 )條訂明，在限制時間 (即下午 7時

至翌日上午 7時和星期日／公眾假日的任何時間 )內使用機動
設備進行任何非撞擊式打樁工程的建築工程，必須持有有效

的建築噪音許可證 ( “許可證 ” )，但《噪音管制條例》第 6 ( 6 )條
豁免住用處所的業主、租戶或佔用人，讓他們可在未備有許可

證的情況下，在處所內使用一項便攜式機動設備進行建築 /裝
修工程。  
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第4及5條的人士，當局會以傳票檢控，一經定罪，最高可處第
3級罰款 (10,000元 )。  
 
3.  鄰里噪音的種類繁多，而要判斷是否造成煩擾，須考

慮多項因素。現時，香港採取國際主流做法，以 “合理的人 ”的
原則管理鄰里噪音。 2 執法人員在調查投訴時，會參考煩擾的
釋義和相關判決，並考慮不同的客觀因素，例如噪音聲浪的高

低和特性、發生的時間、噪音的持續和頻密程度、背景的噪音，

以及周邊的環境，以在保障市民免受不合理的噪音煩擾和不妨

礙其日常活動兩者之間取得合理平衡。  
 
減低住宅裝修噪音滋擾  
 
4.  為減低住宅裝修噪音滋擾，環境保護署 (“環保署 ”)於
2021年推出為期兩年的寧靜裝修先導計劃，以推廣寧靜裝修作
業守則及使用寧靜裝修設備的技術。環境及自然保育基金亦於

2022年資助了一項為期兩年的先導計劃，透過社區培訓及推廣
活動，提高持份者對寧靜裝修的意識。  
 
最新政策措施  
 
5.  《行政長官 2022年施政報告政策措施》中提出，
政府當局會修訂《噪音管制條例》以規管住宅裝修噪音。  
 
 
議員提出的主要意見和關注  
 
6.  環境事務委員會 (“事務委員會 ”)在 2021年 8月 23日及
2022年 10月 31日的會議上，曾討論與住宅裝修噪音有關的事
宜。議員近年在審核開支預算期間，亦曾提出相關事宜。議員

提出的主要意見和關注綜述於下文各段。  
 
管制住宅裝修噪音的大方向  
 
7.  議員詢問有關管制住宅裝修噪音的立法建議構思的大
方向。政府當局回應時表示，當局的計劃是：  
 

                                                 
2 法庭在判斷噪音是否造成煩擾時，會根據證據從一般常識的角度

評估案中情況是否屬合理的人不能容忍的情況。  
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(a) 禁止使用重量超過 10公斤的手提撞擊式破碎
機；  

 
(b) 對於需要使用重量為 10公斤或以下的手提撞擊

式破碎機的裝修活動，只准許在一段為時一至

兩個月的短期指定時限內使用有關工具。有關

的裝修公司需預先在網上平台登記使用手提破

碎機的時間；及  
 

(c) 禁止在每天的指定時間內使用撞擊式電鑽。  
 
管制住宅裝修噪音可能引致的循規成本  
 
8.  議員詢問，使用寧靜裝修工具對裝修公司的營運成本

有何影響，以及工人在使用此類工具前是否需要取得額外資

歷。  
 
9.  政府當局解釋，裝修工人普遍使用手提撞擊式破碎機

進行各類裝修活動，而這種工具會產生過量噪音滋擾。政府當

局鼓勵業界因應裝修活動類別，選用合適的寧靜裝修工具，例

如使用手提夾混凝土機拆除混凝土，以及使用開槽機開槽。裝

修公司初期需投放資金購入寧靜裝修工具，但由於這類工具耐

用，預計不會對其日常營運成本造成重大影響。工人在接受基

本培訓後，應能使用這些工具。  
 
執法和調解  
 
10.  議員建議政府當局考慮：  
 

(a) 增撥資源和人手處理緊急的噪音投訴個案，以

及安排於非辦公時間進行視察；  
 

(b) 建立平台以促進各相關政府部門合作和改善處

理住宅噪音投訴的程序；  
 

(c) 促成爭議各方就噪音投訴和解；及  
 

(d) 加強有關減少住用處所噪音的公眾教育。  
 
11.  政府當局表示，《噪音管制條例》由環保署與警方共

同執法。就《噪音管制條例》第4及5條 (有關住用處所及公眾地
方發出的噪音的管制 )，主要由警方處理市民日常的投訴及執
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法工作。至於《噪音管制條例》第6條 (有關建築噪音的管制 )，
日常主要由環保署處理相關投訴及執法工作，有關執法人員亦

會於非辦公時間跟進投訴及進行執法行動。環保署設有24小時
熱線，接受市民對噪音問題的投訴。該熱線在辦公時間內由職

員接聽，而在辦公時間以外及公眾假期則為電話錄音服務。若

市民有緊急的投訴，亦可聯絡就近警署。政府當局會繼續檢討

處理噪音投訴的程序及透過靈活調配人手處理緊急的投訴個

案。  
 
12.  政府當局指出，住宅噪音投訴通常比其他類別的噪音

投訴更複雜。其中一個主要原因是第三方 (尤其是執法人員 )的
介入或會令鄰里關係惡化，以致日後出現更複雜及嚴重的問

題。因此，政府當局採取了以公眾教育為重心的策略，以加強

公眾對日常生活中的噪音的認識，並教育公眾如何避免產生噪

音滋擾。政府當局亦會接觸物業管理公司、居民組織及業主委

員會 (尤其是接獲大量噪音投訴的樓宇 )，向他們提供有關住用
處所噪音問題及如何處理這些噪音的資訊和宣傳品。至於設立

平台協助爭議各方進行調解的建議，這種做法在其他地方雖不

常見，但政府當局會研究該建議的可行性。  
 
 
立法會質詢  
 
13.  議員在2021年8月25日的立法會會議上，提出有關鄰里
糾紛 (包括噪音 )調解機制的質詢。相關質詢及政府當局答覆的
超連結載於附錄。  
 
 
最新發展  

 
14.  政府當局將於2023年2月27日的事務委員會會議上，向
事務委員會介紹當局修訂《噪音管制條例》以實施針對住宅單

位裝修噪音的新管制的計劃。  
 
 
相關文件  

 
15.  相關文件一覽表載於附錄。  
 

 
立法會秘書處  
議會事務部1暨公共申訴辦事處  
2023年2月17日



附錄  
 

住宅裝修噪音的管理  
 

相關文件一覽表  
 
 

日期  事項  文件  
2018年  

4月17日  
財務委員會 (“財委
會 ”)審核2018-2019
年度開支預算的  
特別會議  

議員提出的書面問題及政府當局

的答覆  
(答覆編號：ENB304) 
 
審核 2018至 2019年度開支預算的
報告  
 

2019年  
4月9日  

財委會審核2019-
2020年度  
開支預算的  
特別會議  

 

議員提出的書面問題及政府當局

的答覆  
(答覆編號：ENB059、091、268及
340) 
 

2021年4月
13日  

財委會審核2021-
2022年度  
開支預算的  
特別會議  

議員提出的書面問題及政府當局

的答覆  
(答覆編號：ENB158) 
 
審核 2021至 2022年度開支預算的
報告  
 

2021年  
8月23日  

環境事務委員會

會議  
 

政府當局就 “改善公眾地方及住宅
的噪音問題和推廣以創新科技管

理環境噪音 ”提供的文件  
(立法會 CB(1)1210/20-21(05)號文
件 ) 
 
會議紀要  
(立法會CB(1)1374/20-21號文件 ) 
 

https://www.legco.gov.hk/yr17-18/chinese/fc/fc/w_q/enb-c.pdf
https://www.legco.gov.hk/yr17-18/chinese/fc/fc/minutes/sfc_rpt.pdf
https://www.legco.gov.hk/yr18-19/chinese/fc/fc/w_q/enb-c.pdf
https://www.legco.gov.hk/yr18-19/chinese/fc/fc/w_q/enb-c.pdf
https://www.legco.gov.hk/yr19-20/chinese/fc/fc/w_q/enb-c.pdf
https://www.legco.gov.hk/yr20-21/chinese/fc/fc/minutes/sfc_rpt.pdf
https://www.legco.gov.hk/yr20-21/chinese/panels/ea/papers/ea20210823cb1-1210-5-c.pdf
https://www.legco.gov.hk/yr20-21/chinese/panels/ea/minutes/ea20210823.pdf
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日期  事項  文件  
2022年10月

31日  
環境事務委員會政

策簡報會  
政府當局就 “2022年施政報告
環境及生態局的施政措施：環境保

護 ”提供的文件  
(立法會CB(1)692/2022(01)號文件 ) 
 
會議紀要  
(立法會CB(1)807/2022號文件 ) 
 

 
相關立法會質詢的超連結：  

 
日期  立法會質詢  

2021年8月25日  就鄰里糾紛調解機制提出的立法會質詢 (口頭 )的
新聞公報  
 

 

https://www.legco.gov.hk/yr2022/chinese/panels/ea/papers/ea20221031cb1-692-1-c.pdf
https://www.legco.gov.hk/yr2022/chinese/panels/ea/minutes/ea20221031.pdf
https://www.info.gov.hk/gia/general/202108/25/P2021082500439.htm?fontSize=1
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