
 
 

立法會  
Legislative Council 

 
立法會CB(2)1671/2024(02)號文件  

 
檔號：CB2/PL/CI 
 

工商及創新科技事務委員會  
 

2024年12月 17日的會議  
 

關於貿易單一窗口的背景資料簡介  
 

 
目的  
 
 本文件旨在就貿易單一窗口 (“單一窗口 ”)提供背景資料，並
綜述議員在工商及創新科技事務委員會 1 (“事務委員會 ”)、人事
編制小組委員會及財務委員會 (“財委會 ”)會議上就相關事宜表達
的意見及關注。  
 
 
背景  
 
2. 政府當局實施單一窗口，旨在提供一站式電子平台，供業界

提交“企業對政府”貿易文件，作報關及貨物清關之用。據政府當局
所述，實施單一窗口是一項大型業務和運作流程改革項目，全面

更新及完善參與的政府部門和業界之間提交文件的工作流程。

“單一窗口”會分為三階段實施，在全面投入運作後，將會提升香港
的貨物清關效率，並有助維持香港作為重要國際貿易中心和物流

樞紐的地位。  
 
第一階段運作  
 
3. 單一窗口第一階段自 2018年 12月起由商務及經濟發展局
(“商經局 ”)轄下的項目管理辦公室推出，現已全面投入服務。
為 14類貿易文件提供服務，主要是特定受管制貨品所須的進出口

                                                 
1 2022 年 10 月 26 日前稱為工商事務委員會。  
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牌照/許可證 (詳情載於附錄1)。為配合單一窗口推出，香港海關於
2018年成立貿易單一窗口科，營運及維護有關資訊科技系統，並
支援業界使用系統。  
 
第二階段服務  
 

4. 單一窗口第二階段的服務將涵蓋另外28類貿易文件，主要是
特定受管制貨品所須的進出口牌照／許可證 (詳情載於附錄 2)。
第二階段服務加添新功能，包括優化帳户管理、全面支援 “智方便 ”
平台、與相關政府部門資訊系統無縫對接、提供通知信息服務及增

設遞交大批文件功能等。財委會在2020年7月批准撥款1億3,377萬
元，以發展單一窗口第二階段的資訊科技系統。政府當局由2023年
5月中開始推出第二階段服務。  
 
第三階段發展  
 
5. 據政府當局表示，第三階段涵蓋提交以下貿易文件：  
 

(a) 進出口報關單；  
(b) 不同運輸模式下所需提交的貨物資料，包括預報貨物

資料、貨物艙單、貨物報告；及  
(c) 產地來源證與應課稅品許可證的申請。  

 
這些文件在 2022年的總量達 9 300萬份，預計在 2027年會增加至
2億 7 500萬份，用户數量預計可達10萬。  
 
6. 第三階段的資訊科技系統將取代 “政府電子貿易服務 ”2、香

港海關現有的主要貨物清關系統，即 “道路貨物資料系統 ”、 “空運
貨物清關系統 ”和 “海運貨物支援系統 ”，以及相關後端處理系統，
這些系統大部分是多年前獨立建設的大型資訊科技項目，長遠可

能無法應付不斷增長的服務需求。單一窗口第三階段項目將會精

簡及統一現行不同運輸模式的貨物清關流程，並將現時多個貨物

清關系統整合成為單一平台，處理所有與貿易相關的文件。  
 

                                                 
2 “政府電子貿易服務 ”是一項前端電子服務平台，讓業界向政府提交

進出口報關單、貨物艙單、產地來源證及應課稅品許可證，作海關管制、

進出口報關、貿易管制及編制統計數字之用。  
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7. 財委會於 2022年 6月批准撥款 14億 455萬 9,000元，以發展
實施單一窗口第三階段資訊科技系統。政府當局計劃於 2026年
開始分批推出第三階段服務，以期於2027年全面實施單一窗口。  
 
單一窗口項目管理辦公室  
 
8. 財委會於 2016年6月批准在商經局開設一個有時限的首長級
丙級政務官編外職位，職銜為首席助理秘書長 (單一窗口 )，以帶領
專責的項目管理辦公室，落實單一窗口措施。財委會隨後於2018年
7月批准保留上述職位至 2023年，以繼續監察和督導項目管理
辦公室的工作。財委會同時批准開設一個總系統經理編外職位5年
(至 2023年 )，以加強項目管理辦公室的資訊科技專業知識，協助
制定單一窗口項目的資訊科技策略。財委會其後於2023年6月批准
保留上述兩個首長級編外職位至2028年3月31日，以繼續監督實施
單一窗口。  
 
 
議員提出的主要意見及關注事項  
 
9. 議員在事務委員會、人事編制小組委員會及財委會的相關

會議上提出的主要意見和關注綜述於下文各段。  
 
與其他單一窗口及商業系統連接  
 
10. 議員詢問，香港的單一窗口是否可與粵港澳大灣區 (“大灣
區 ”)內的通關或商業系統，以及鄰近的主要經濟體 (例如東盟 )的
類似系統對接。議員亦建議在第三階段的承辦商合約中加入條款，

清楚列明第三階段系統必須可與大灣區內的通關或商業系統對接

的要求。  
 
11. 政府當局強調，第三階段系統將具備技術能力在有需要時

與其他經濟體的單一窗口或商業系統對接。項目管理辦公室已與

內地有關當局 (例如各口岸辦公室 )設立了 “單一窗口通關模式可行
性研究專家小組 ”，加強交流發展單一窗口的經驗，並探討可行的
合作機會，以便利跨境貨物流通。政府當局會繼續與內地相關單位

保持緊密溝通，研究不同便利商貿措施的可行性，當中須考慮

技術、法律及資料私隱等議題。  
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實施第三階段的時間表  
 
12. 議員關注實施貿易單一窗口第三階段的時間表，並促請政府

當局盡力確保有關項目能按預定時間表準時完成，以及加強向

公眾宣傳及推廣貿易單一窗口，以鼓勵業界使用。政府當局表示，

單一窗口第三階段是最後及最複雜的階段，將會涵蓋進出口

報關單、在不同運輸模式下所需提交的預報貨物資料、貨物艙單及

貨物報告，以及產地來源證與應課稅品許可證的申請。當局會盡力

確保實施貿易單一窗口的工作能適時完成。  
 
第三階段服務的人手安排  
 
13. 議員詢問，在單一窗口全面實施及建議保留的兩個首長級

編外職位到期撤銷後，政府當局有否長遠計劃及足夠人手持續

發展及優化該系統，以配合香港未來的商貿及經濟發展，特別是

拓展海外貿易市場機會及加強在大灣區內的經貿融合。  
 
14. 政府當局表示，除設立項目管理辦公室外，香港海關亦已於

2018年成立貿易單一窗口科，負責營運及維護有關資訊科技系統，
以及為單一窗口系統用户 (包括第二及第三階段的用户 )提供相關
支援和項目的宣傳推廣、培訓等其他方面的工作。單一窗口在  
2027年年底全面實施後，項目管理辦公室會在 2028年年初將有關
資訊科技系統交由香港海關貿易單一窗口科營運和維護，而商經

局則繼續制訂和推行商貿政策，包括法例修訂工作。  
 
實施貿易單一窗口的好處  
 
15. 議員關注到，實施單一窗口會否提升參與政府部門的效率，

並有助減低部門運作成本，以及業界辦理相關貿易文件的費用。

政府當局表示，單一窗口會作為單一清關平台，並配置中央風險評

估系統供香港海關使用，而單一窗口亦會連接至其他參與政府

部門的資訊科技系統。透過實施單一窗口，人手及運作可得以

精簡。實施單一窗口第二階段估計可為參與政府部門每年節省約

780萬元。政府當局在釐定不同類別貿易文件的費用時，會繼續
遵照既定機制及收回成本原則，因此不同文件的費用或不盡相同。

單一窗口全面實施後，屆時所收取的費用應大致反映運作成本。  
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宣傳貿易單一窗口  
 
16. 議員促請政府當局推行足夠培訓、宣傳及推廣措施，以協助

業界員工使用資訊科技處理貨運文件，以及熟悉使用單一窗口

系統，從而鼓勵業界盡快轉用單一窗口服務，以及在貨物付運前

提交相關法例要求的貨物資料。  
 
 
最新發展  
 
17. 政府當局將於 2024年 12月 17日向事務委員會簡介貿易單一
窗口的最新發展，以及就《進出口條例》(第60章 )及其他相關法例
作出的修訂建議，以實施貿易單一窗口第三階段。  
 
 
相關文件  
 
18. 相關文件一覽表載於附錄3。  
 
 
 
立法會秘書處  
議會事務部  
2024年12月11日  



 
 

附錄1 
 

貿易單一窗口 

 

第一階段涵蓋的貿易文件 

 

 
 

資料來源：立法會CB(1)246/2022(05)號文件附件A 

                                                 
1 進出口部份受管制化學品亦需要申領由衞生署發出的進口 /出口許可證。 
 
2 工業貿易署亦參與處理和簽發此許可證的申請。  

政府部門 貿易文件種類 

漁農自然護理署  1. 除害劑進出口許可證  

 2. 犬牙魚進口/出口/再出口許可證  

香港海關  3. 受管制化學品進口/出口授權書 1 

4. 非原產於美國凍雞產品經香港轉運內地確認書  

5. 光碟母版及光碟複製品的製作設備許可證  

6. 轉口受管制化學品移走許可證  

7. 光碟母版及光碟複製品的製作設備轉運通知書  

8. 自由貿易協定中轉貨物便利計劃中轉確認書  

土木工程拓展署  9. 香港天然砂進口最終用户證明書  

10. 搬運沙粒許可證  

環境保護署  11. 消耗臭氧層物質許可證 2 

12. 受管制化學品許可證  

通訊事務管理局

辦公室  
13. 無線電通訊發送器具入口及出口許可證  

14. 無線電通訊發送器具轉運通知書  

https://www.legco.gov.hk/yr2022/chinese/panels/ci/papers/ci20220517cb1-246-5-c.pdf


 
 

附錄2 
 

貿易單一窗口 

 

第二階段涵蓋的貿易文件 

 
政府部門 貿易文件種類 

漁農自然護理署  1. 瀕危物種出口/再出口許可證  

2. 瀕危物種進口許可證  

3. 內地進口哺乳類動物及進口動物產品許可證  

4. 植物進口證  

5. 非《瀕危野生動植物種國際貿易公約》或尚未
受《保護瀕危動植物物種條例》(第586章 )管制
的物種再出口證明書  

6. 海外進口動物及禽鳥特別許可證  

7. 海外進口貓狗特別許可證  

8. 海外進口食用/寵物用爬蟲類動物特別許可證  

香港海關  9. 跨境運送貨幣及不記名可轉讓票據 (現金類
物品 )申報表  

10. 應課稅品進出口陳述書  

衞生署  11. 危險藥物轉運許可證  

12. 放射性物質及輻照儀器進口許可證  

13. 危險藥物進/出口許可證及進口證明書  

14. 藥劑製品及藥物進/出口許可證  

15. 中藥材進/出口許可證  

16. 中成藥進/出口許可證  

17. 生物物質進口/轉口許可證  
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政府部門 貿易文件種類 

18. 危險藥物移走許可證  

食物及環境  
衞生署  

19. 食物檢查證書  

20. 動物製食品衞生證書  

21. 冷藏/冰鮮肉類或家禽進口許可證  

22. 進口奶類、忌廉、奶類飲品及冰凍甜點准許  

23. 蛋類進口准許  

24. 進口野味、肉類及家禽准許  

25. 肉類/家禽進口准許 (適用於轉口 ) 

工業貿易署  26. 食米進/出口許可證  

27. 金伯利證書  

28. 戰略物品進出口許可證  

 
 

資料來源：立法會CB(1)209/2023(05)號文件附件A 

https://www.legco.gov.hk/yr2023/chinese/panels/ci/papers/ci20230321cb1-209-5-c.pdf


 

附錄3 
 

貿易單一窗口  
 

相關文件一覽表  
 
 

委員會  會議日期  文件  

工商事務委員會  
 

2018年5月15日  
 

議程第 IV項：發展貿易單一窗口
及推出第一階段的進展  
會議紀要  
 

人事編制  
小組委員會  

 

2018年6月20日  
 

議程第1項  
會議紀要  
跟進文件  
 

財務委員會  
 

2018年7月17日  
 

議程第5項：人事編制小組委員會
在2018年6月20日所提出的建議  
會議紀要  
 

工商事務委員會  
 

2019年12月17日  議程第 IV項：發展貿易單一窗口
的進展  
會議紀要  
 

財務委員會  2020年7月14日  
及  

2020年7月17日  

2020年7月14日  
議程第13項   
會議紀要  
 
2020年7月17日  
議程第1項   
會議紀要  
 

工商事務委員會  
 

2022年5月17日  議程第 IV項：發展貿易單一窗口
的進展  
會議紀要  
 

財務委員會  
 

2022年6月17日  議程第4項   
會議紀要  
 

https://www.legco.gov.hk/yr17-18/chinese/panels/ci/agenda/ci20180515.htm
https://www.legco.gov.hk/yr17-18/chinese/panels/ci/minutes/ci20180515.pdf
https://www.legco.gov.hk/yr17-18/chinese/fc/esc/agenda/esc20180620.htm
https://www.legco.gov.hk/yr17-18/chinese/fc/esc/minutes/esc20180620.pdf
https://www.legco.gov.hk/yr17-18/chinese/fc/esc/papers/esc20180620esc-160-1-c.pdf
https://www.legco.gov.hk/yr17-18/chinese/fc/fc/agenda/fc20180717.htm
https://www.legco.gov.hk/yr17-18/chinese/fc/fc/minutes/fc20180717.pdf
https://www.legco.gov.hk/yr19-20/chinese/panels/ci/agenda/ci20191217.htm
https://www.legco.gov.hk/yr19-20/chinese/panels/ci/minutes/ci20191217.pdf
https://www.legco.gov.hk/yr19-20/chinese/fc/fc/agenda/fc20200714.htm
https://www.legco.gov.hk/yr19-20/chinese/fc/fc/minutes/fc20200714.pdf
https://www.legco.gov.hk/yr19-20/chinese/fc/fc/agenda/fc20200717.htm
https://www.legco.gov.hk/yr19-20/chinese/fc/fc/minutes/fc20200717.pdf
https://www.legco.gov.hk/yr2022/chinese/panels/ci/agenda/ci20220517.htm
https://www.legco.gov.hk/yr2022/chinese/panels/ci/minutes/ci20220517.pdf
https://www.legco.gov.hk/yr2022/chinese/fc/fc/agenda/fc20220617.htm
https://www.legco.gov.hk/yr2022/chinese/fc/fc/minutes/fc20220617.pdf
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委員會  會議日期  文件  

工商及創新科技

事務委員會  
 

2023年3月21日  議程第VI項：實施貿易單一窗口
的進展  
會議紀要  
 

人事編制  
小組委員會  

 

2023年5月5日  
 

議程第1項  
會議紀要  
 

財務委員會  
 

2023年6月2日  
 

議程第1項：人事編制小組委員會
在2023年5月5日所提出的建議  
會議紀要  
 

 

https://www.legco.gov.hk/yr2023/chinese/panels/ci/agenda/ci20230321.htm
https://www.legco.gov.hk/yr2023/chinese/panels/ci/minutes/ci20230321.pdf
https://www.legco.gov.hk/yr2023/chinese/fc/esc/agenda/esc20230505.htm
https://www.legco.gov.hk/yr2023/chinese/fc/esc/minutes/esc20230505.pdf
https://www.legco.gov.hk/yr2023/chinese/fc/fc/agenda/fc20230602.htm
https://www.legco.gov.hk/yr2023/chinese/fc/fc/minutes/fc20230602.pdf

