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保安事務委員會  
 

2025年6月3日的會議  
 

關於建議開發新一代通訊系統的背景資料簡介  
 
 
目的  
 
  本文件旨在提供有關香港警務處 (“警務處 ”)建議開發新一
代通訊系統的背景資料，並概述保安事務委員會 (“事務委員會 ”)
過往就此議題所作的討論。  
 
 
背景  
 
開發指揮及控制通訊系統  
 
2.  據政府當局所述，警務處的指揮及控制通訊系統用作支援

警務處處理緊急事務 (包括接聽及回應 999緊急求助電話 )、日常
運作，以及為 “聯合數碼通訊平台 ” 1 的參與部門在採取聯合行動
處理緊急事故時，提供跨部門內部通訊服務。自 1980年代推出
第一代通訊系統以來，指揮及控制通訊系統經歷了數次提升，

第二代至第四代通訊系統分別於1990年代、 2000年代及 2020年代
相繼推出。  
 
  

                                              
1  警務處自 2009年 6月起開放第三代指揮及控制通訊系統的聯合數碼通

訊平台，供保安局、政府部門及緊急支援部隊共同使用。截至 2023年
3月，參與使用聯合數碼通訊平台的部門包括醫療輔助隊、民眾安全
服務隊、香港海關、土木工程拓展署、懲教署、政府飛行服務隊、衞生署、

機電工程署和消防處。  
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有關提升第四代指揮及控制通訊系統主幹技術的建議  
 
3.  財 務 委 員 會 (“財 委 會 ”)於 2016年 5月 批 准 一筆 為 數 約
855萬元的承擔額，用以更換第三代指揮及控制通訊系統並提升至
第四代指揮及控制通訊系統 (“第四代通訊系統 ”)。政府當局解釋，
由於當時專用於關鍵任務通訊服務的流動寬頻通訊標準並未發展

成熟，亦未有合適的頻譜，第四代通訊系統繼續採用以語音通訊

為主的無線數碼集群技術地面中繼式無線電 (“TETRA”)，
透過傳遞語音和簡短文字信息以提供關鍵任務通訊服務。  
 
4.  隨着多媒體信息的急速發展及應用，以語音通訊為主的

TETRA系統所採用的窄頻寬技術已導致所傳達的現場情況及執勤
的信息較為零散，偶爾亦會出現遺漏或傳達不全面的情況。此外，

在緊急情況下，該技術亦對不同參與部門的協調工作帶來若干

限制。在這些年間，執法機關的關鍵通訊服務採用流動寬頻取代

TETRA技術已成為全球趨勢， 2 而第五代流動寬頻 (“5G”)技術和
相關設備亦已日趨成熟，能滿足有關的特定服務需求。有鑒於此，

政府當局於 2023年 4月向事務委員會簡介其初步建議，亦即透過
建立新一代通訊系統，把第四代通訊系統的主幹技術由 TETRA
技術提升至 5G技術。新一代通訊系統能優化警務人員執勤時的
效率，包括實時傳遞聲、影、畫等信息，以及在緊急狀況下高效

獲取及共享多媒體信息。警務處亦可在5G基礎上，開發更多創新
技術應用，以提升警政能力。建立新一代通訊系統的初步預算費用

涉及約 52億元的非經常性開支 (由 2025-2026至 2030-2031財政
年度 )(相關分項數字載於附錄1)。  
 
 
議員的意見和關注  
 
新一代通訊系統的理據及詳情  
 
5.  儘管議員支持開發新一代通訊系統，以改善警務處現時的

通訊系統 (即第四代通訊系統 )，他們要求政府當局闡釋尋求為預計
於2025年全面推行的第四代通訊系統作出提升的理據。與此同時，
鑒於通訊技術 (例如量子網絡和衞星技術 )的發展迅速，議員關注到

                                              
2  亞太區 (如內地、南韓、泰國 )、歐洲 (如比利時、德國、英國 )、美洲

(如加拿大、美國 )及中東 (如杜拜、卡塔爾 )等地方的執法機構早已引入
流動寬頻作為主要通訊技術。以內地爲例，上海、杭州等主要城市已

逐漸引入由長期演進技術 (“LTE”)或第五代流動寬頻 (“5G”)作為通訊
系統背後的主幹技術。  
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新一代通訊系統在 2030年全面啟用時，現時建議採用的流動寬頻
等技術將變得過時。政府當局表示，儘管新一代通訊系統擬採用

的技術在2016年時尚未發展成熟，當局在開發第四代通訊系統時
已考慮於未來進行相關方面的升級。技術人員小組將繼續監測

相關技術的發展，以確保警務處長遠能夠運用最先進的資訊科技。 
 
6.  議員察悉，基於國家安全、對通訊服務的安全性和可靠性

的要求，以及成本效益等因素，當局建議項目採用 “政府為主、商業
為輔 ”的混合模式，構建新一代通訊系統的基礎設施。項目內容
包括購置及建設無線接達網絡 (即約 500個基站 )，以及租用公共
流動網絡商的流動寬頻網絡。議員要求政府當局闡釋上述項目

組成部分。政府當局表示，雖然需要有約2 000個基站才能覆蓋整個
香港，當局的計劃是只建立和營運有約 500個基站的核心網絡，
以實施存取控制和安全通訊，並提供可靠的覆蓋，特別是在公共

網絡服務受干擾或被中斷的情況下。當局擬全面覆蓋公共網絡

服務有限的偏遠地區。  
 
7.  議員詢問新一代通訊系統的經常開支，而據政府當局所述，

有關開支包括就系統的硬件及軟件、通訊網絡、通訊調度台和無線

電對講機進行保養、支付系統支援 (包括合約員工 )的開支，以及
租用公共流動網絡商提供的無線接達網絡共享服務等。政府當局

表示，預計的經常性開支有待最終確定，但性質類似的項目的經常

性開支介乎資本成本的10%至15%。  
 
8.  議員建議，作為提高項目成本效益的措施之一，各政策局

及部門 (“局 /部門 ”)在適當情況下可共用新一代通訊系統的系統
基礎設施，特別是非敏感部分。政府當局表示，在適當情況下，

警務處的通訊系統已經並會繼續開放予其他紀律部隊 (例如香港
海關 )及其他局/部門在有需要時 (例如在聯合執法行動及緊急情況
下 )使用。 
 
推展香港警務處的資訊科技項目的安全考量  
 
9.  議員對如何有效保障和維護國家安全，以及警務處資訊

科技系統 (包括新一代通訊系統內 )的系統和數據安全深表關注。
他們建議採取適當的措施應對該等事宜，例如在適當情況下使用

本地或國家開發的資訊科技解決方案。  
 
10.  政府當局表示，其採購規例已於 2022年作出修訂，以納入
國家安全考慮為其採購工作的一個重要組成部分。除了技術和



 - 4 - 

資格要求外，當局會考慮供應國實施制裁的可能性及其影響，特別

是關於售後服務或備件供應的任何潛在干擾。為確保新一代通訊

系統的可靠性和安全性，敏感系統將主要由政府當局開發和營運，

輔以商業服務負責非敏感的部分，例如建議使用公共網絡商的

流動寬頻網絡以傳輸而非貯存數據。  
 
構建新一代通訊系統的未來路向  
 
11.  議員於2023年4月察悉，警務處正同步就有關項目進行招標
工作。關於政府當局計劃在2025-2026財政年度就新一代通訊系統
尋求所需的撥款，議員敦促政府當局加快進度，並提供新一代通訊

系統下各個子系統的推行時間表的詳情。政府當局表示，將在適當

情況下加快進行籌備工作。如財委會批准項目的撥款建議，新一代

通訊系統的核心網絡、關鍵任務通訊平台以及公共流動網絡商

提供的無線接達網絡共享服務預計將於 2026年年底前完成，屆時
將可推行基本寬頻及關鍵任務服務。通訊調度台及通訊設備 (即
無線電對講機 )、數碼傳輸網絡及無線接達網絡 (即基站 )將分階段
落實，預計會在2030年內相繼完成。  
 
12.  議員提及公眾對政府當局建議以約 52億元非經常性預算
開支構建新一代通訊系統的關注，並要求政府當局加強解說工作，

例如向公眾重點介紹新一代通訊系統的優點，包括增強打擊罪案

的能力，並提供其他地方使用類似系統的資訊。政府當局表示，

將會加強各方面的解說工作，包括新一代通訊系統容許實時傳輸

和共享多媒體資訊的優點，在處理人口失蹤、山嶺搜救行動和緊急

情況尤其有用。新一代通訊系統亦能讓警方與騙案受害者及其

可能同時成為詐騙對象的家人進行直接和及時的通訊，有助打擊

騙案。  
 
 
相關文件  
 
13.  相關文件一覽表載於附錄 2，該等文件已登載於立法會
網站。  
 
 
 
立法會秘書處  
議會事務部  
2025年5月29日  



附錄1 
 

新一代通訊系統的初步非經常性預算開支分項數字  
(截至2023年3月 ) 

 
項目 所涉的 

非經常性開支 

(a) 購置核心網絡所需的硬件及軟件 1 
 

約9.4億元  

(b) 購置關鍵任務通訊平台所需的硬件伺服器平
台及軟件  
 

約3.4億元  

(c) 購置及建設無線接達網絡 2 
 

約8.6億元  

(d) 租用公共流動網絡商的流動寬頻網絡 3 
 

約6億元  

(e) 購置傳輸骨幹網絡設備 4 
 

約4.1億元  

(f) 購置通訊調度台及通訊設備 5 
 

約8億元  

(g) 工程和專業服務 (例如現場勘察、設計及安裝 )、
界面整合、遷移、人員培訓和應急費用等  
 

約12.5億元  

總計  約52億元  
 

 

                                              
1  包括建立核心網絡伺服器及網絡管理系統，以及提供身份認證、權限管理、

策略控制 (例如控制登入相關內部資訊及通訊系統權限等事宜 )及電話和互聯
網通訊網關。  

 
2  約 500個基站預計分布及裝置於全港各處具策略性的地點。  
 
3  租用公共流動網絡商的網絡旨在提高整體的覆蓋率及可用性。  
 
4  有關設備用作連接無線接達網絡 (即基站 )和核心網絡。  
 
5  包括約 600個通訊調度台和約 33 000個無線電對講機及其配件。  



附錄2 
 

 
關於香港警務處開發新一代通訊系統的建議的  

相關文件一覽表  
 
 

 
委員會  會議日期  文件  

 
保安事務委員會  2023年4月4日  議程第 III項：提升警政能力

的資訊科技項目  
會議紀要  
跟進文件  
 

 
 
 
立法會秘書處  
議會事務部  
2025年5月29日  

https://www.legco.gov.hk/yr2023/chinese/panels/se/agenda/se20230404.htm
https://www.legco.gov.hk/yr2023/chinese/panels/se/minutes/se20230404.pdf
https://www.legco.gov.hk/yr2023/chinese/panels/se/papers/se20230404cb2-356-1-c.pdf

