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靈噩

與規管網約車服務有關的 4 項附屬法例小組委員會

因應 2026 年 6 月 9 日會議席上所作討論

而須採取的跟進行動

因應小組委員會於題述會議上的要求，本局就相關事宜提供

書面答覆予委員會參閱（見附件）。

（梁湄允

運輸及物流局局長

鬪 代行）

2026 年 6 月 12 日
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副本抄送：   

律政司（經辦人：黎秋媚女士、梁景欣女士及黃啓迪先生）  

運輸署（經辦人：李美鳳女士）  
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附件  

 

與規管網約車服務有關的 4 項附屬法例小組委員會  

 

因應 2026 年 6 月 9 日會議席上所作討論  

而須採取的跟進行動  

 

 

(a) 澄清《道路交通 (網約車服務 )規例》 (《規例》 )第 2 條“釋

義”中有關“合規列印本 (proper printout)”的用字是否與

其他條例 /規例的用字一致  

 

1. 《規例》第 2 條中採用“合規列印本 (proper printout)”此一

定義詞，是參考了《道路交通（公共服務車輛）規例》（第

374D 章）第 12U(8)條。該第 12U(8)條採用“合規列印本”

為“proper printout”的中文對應詞。我們知悉第 374D 章其

他條文及《道路交通 (車輛登記及領牌 )規例》（第 374E 章）

採用“合規格列印本”作為“ proper printout”的中文對應

詞。由於第 374D 章第 12U(8)條是該等條文中較新近的條文，

而“合規列印本”一詞與英文文本所反映的意思亦屬一致，

因此《規例》採用“合規列印本”為“ proper printout”的

中文對應詞。  

 

2. 無論如何，《規例》是新訂的附屬法例，而“合規列印本

(proper printout)”是定義詞，其涵義已在《規例》第 2 條中

清楚訂明，因此在法律詮釋上不會有歧異。  

 

 

(b) 清楚說明《規例》下第 2(3)條如何界定“正在提供網約車

載客服務的期間”，尤其針對預約服務的情況  

 

3. 根據《規例》第 2(3)條，自某網約車車輛的司機透過持牌平

台接受網約車載客服務預約之時開始，至該項預約取消之時

或該項服務完成之時爲止，該網約車車輛屬正在提供網約車

載客服務。有關定義清晰易明，亦與去年 10 月立法會通過

的《道路交通 (修訂 )(網約車服務 )條例》所新加入《道路交

通條例》（第 374 章）的第 2C(2)條所載的定義一致。  

 

4. 在實務操作上，我們留意到現時網約車平台司機端的手機應
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用程式，一般會設有不同功能的按鈕，讓司機通知平台系統

其接受訂單、開始行程以及完成行程等不同的狀態和時點。

當局計劃在網約車服務牌照條件中規定，持牌平台須在其手

機應用程式設置按鈕，供司機在啟程前往上車點接載乘客的

一刻點擊有關按鈕確認接受預約。從當刻開始，該網約車司

機所駕駛的網約車車輛便屬正在提供網約車載客服務。而持

牌平台的系統亦須清楚記錄確切的時點。  

 

5. 上述操作亦適用於提前預約網約車載客服務的情況：持牌平

台在收到乘客的提前預約後，可以先行初步配對有意提供服

務的司機，並由有關司機在啟程前往上車點接載乘客的一刻

點擊有關按鈕以確認接受預約。考慮到按下按鈕屬於網約車

司機的自主行為，因此有關安排可讓網約車司機清楚知道從

甚麼時候開始，他／她所駕駛的網約車車輛屬正在提供網約

車載客服務，並須遵從相關法律條文的規定，例如須在車輛

指定位置展示網約車車輛證明書。  

 

6. 我們亦會透過牌照條件訂明，持牌平台必須清楚記錄預約取

消的時間，以及要求網約車司機在完成行程後，透過平台的

應用程式點擊按鈕確認已完成提供網約車載客服務，並由平

台清楚記錄當刻時間。在預約取消之時或該項服務完成之時

開始，有關網約車車輛便不屬正在提供網約車載客服務。持

牌平台亦須在行程開始前告知乘客，司機已確認接受預約並

正啟程前往上車點接載乘客，以及在預約取消或行程完成時

通知乘客和司機，讓各方知悉行程安排。  

 

7. 我們會透過實務指引和各種渠道進行宣傳和教育，讓網約車

司機和乘客知道在甚麼期間，網約車車輛屬正在提供網約車

載客服務。  

 

 

(c) 網約車車輛在何種情況屬正在提供網約車載客服務而須於

指定位置（例如擋風玻璃）展示網約車車輛證明書（即指

定標識）  

 

8. 根據《規例》第 27 條，任何正在提供網約車載客服務的網

約車，必須展示由運輸署署長（「署長」）為該車輛發出的網

約車車輛證明書，有關證明書須根據署長藉憲報公告指明的

位置及方式展示。展示網約車車輛證明書（即指定標識）可

便利市民和執法人員識別有關車輛，加強對乘客安全的保障。  
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9. 具體而言，當某網約車司機透過持牌平台的應用程式點擊按

鈕確認接受網約車載客服務的預約當刻開始，直至預約取消，

或由司機透過平台應用程式點擊按鈕確認已完成提供服務為

止，該網約車屬正在提供網約車載客服務，並須按法例要求

展示網約車車輛證明書。  

 




