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立法會 CB ( 2 ) 3 7 9 /9 9 -0 0 ( 0 4 )號文件

立法會司法及法律事務委員會討論文件立法會司法及法律事務委員會討論文件立法會司法及法律事務委員會討論文件立法會司法及法律事務委員會討論文件

1999 年年年年 11 月月月月 16 日日日日

法律援助署建議開設㆒個法律援助署建議開設㆒個法律援助署建議開設㆒個法律援助署建議開設㆒個

助理首席法律援助律師的編外職位助理首席法律援助律師的編外職位助理首席法律援助律師的編外職位助理首席法律援助律師的編外職位

以便推行資訊系統策略以便推行資訊系統策略以便推行資訊系統策略以便推行資訊系統策略

目的目的目的目的

本文件旨在請各委員批准在法律援助署 (㆘稱「法援署」 )開

設㆒個助理首席法律援助律師 (首長級 (律政㆟員 )薪級第 1 點 )的編

外職位，為期 15 個月，負責推行資訊系統策略的工作。

背景背景背景背景

2. 各委員於 1999 年 5 月 27 日通過支持法律援助署署長 (㆘稱

「法援署署長」)的建議，在法援署推行資訊系統策略，以㆒套綜合

資訊系統取代該署現已過時及欠缺聯繫的電腦系統。新系統將大大

改善法援署在審批法援申請、個案管理、資源管理、資訊發放及傳

遞等方面的服務和效率。新系統的主要效益概要載於附件 1。此外，

新系統還會由 2002至 2003年起，令該署每年節省淨額達 19,014,000

元。

3. 推行新系統的時間表十分緊迫。招標工作已於 1999 年 10 月

展開。安裝場㆞的準備工作和購買器材的事宜，將於 2000 年 4 月

開始。綜合系統的第㆒期將於 2000 年 11 月運作，而整個系統將於

2001 年 6 月完成。各委員已經得悉，因推行該項計劃而導致的額外

工作將會由法援署現有職員分擔，但該署將須由 2000 年 4 月起開

設㆒個首長級的編外職位，為期 15 個月，以便在計劃推行的核心

期間，負責整體的監管工作。

4. 法援署於 1999 年 7 月 2 日就該項計劃向財務委員會 (見

FCR(1999－ 2000)29 號文件 )申請撥款 44,366,000 元，並且獲得批

准。當局表示稍後會把開設該助理首席法律援助律師編外職位的建
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議連同理由，另行提交㆟事編制小組委員會。

理由理由理由理由

5. 法援署已對任命㆒名首長級㆟員負責監管㆖述計劃的需

要，作出審慎考慮。考慮因素包括計劃的複雜程度、所涉工作的特

殊性質，以及推行計劃的時間緊迫 (如前述 )；因此在法援署內任命

㆒名專責㆟員，在計劃推行的核心期間擔任計劃總監，實在是基於

職能㆖的需要。計劃總監將全權負責督導並監察計劃的進度、監控

支出；並且確保新系統能迎合部門的需要、準時完成，以及不得超

支。此外，計劃總監還須肩負㆘列職責：

(a)   綜合各組各科對所需功能的意見，包括數據收集、屏幕

顯示及報告的印發等；

(b)   鑑定在評估申請、監察個案及付款方面所需進行的工序

重組，並在各組各科之間作出協調，以便新系統能發揮

最大的效益；

(c)   與其他政府部門聯繫，探討交換資料及通訊的可行性；

(d)   在資料收集、儲存、安全性、銷毀，以及資料查閱權等

方面，協助部門制定政策；以及

(e)   在建設、安裝及測試新系統方面，督導承辦商的表現。

6. 要妥善完成這些工作，計劃總監必須是㆒名法律專才，對法

援署的運作熟悉，並且了解部門的資訊需要。計劃總監必須有豐富

的學識和經驗，這樣才能領導工序重組的工作及制訂處理資料的政

策；還須達到相當資歷，才能取得署內由首長級㆟員掌管的各組各

科的合作，使各項改動得以順利推行；此外，在獲授權與承辦商洽

商時，才能代表法援署署長為署方作出快而明智的決定。鑑於此職

位的工作的特殊性質，責任重大，所以法援署認為新開設的編外職

位應達首長級職級，即助理首席法律援助律師職級 (首長級 (律政㆟

員 )薪級第 1 點 )。

7. 在新系統推行的核心期間，法援署將會推出新的服務承諾，
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範圍包括審批申請的所需時間、向受助㆟發放款項及向律師行支付

費用的安排，以及改善監察外判個案工作的新措施。法援署署長已

檢討署內首長級㆟員的整體編制，並且認為㆒旦從現有編制㆗抽調

㆒名助理首席法律援助律師處理㆖述額外職務，勢必影響法援署的

正常運作，以及㆖述各項改善措施的順利推行。

8. 法援署亦曾探討可否把部分職責授予較低㆒級的㆟員 (即高

級法律援助律師 )。不過，鑑於計劃總監的職責重大，把這項重責授

予較低級別的㆟員，將難以確保計劃能夠準時及順利推行。計劃㆒

旦延遲推行，便會拖遲可取得預期收益的時間，更可能會令法援署

在財政及資源策劃㆖出現混亂，故建議開設㆒個助理首席法律援助

律師的編外職位，由 2000 年 4 月開始，為期 15 個月。

9. 計劃總監的職責說明載於附件 2。掌管法援署部門行政科的

政務統籌專員 (首長級第 3 點 )將負責督導計劃總監的工作。附件 3

為開設了助理首席法律援助律師㆒職後的法援署組織圖表。

對財政的影響對財政的影響對財政的影響對財政的影響

10. 按薪級㆗點位估計，實施這項建議所需增加的年薪開支為：

元 數目

建議新的編外職位 1,213,000 1

所需增加的每年平均員工開支總額為 2,135,232 元 (包括薪金和員工

附帶福利開支 )。建議如獲財務委員會批准，法援署便會把所需撥款

納入 2000－ 01 年度的預算草案內。

徵詢意見徵詢意見徵詢意見徵詢意見

11. 謹請各委員支持這項建議。有關職位將會透過㆟事編制小組

委員會循正常的途徑開設。

法律援助署

㆒九九九年十㆒月十㆒日
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附件附件附件附件 1

綜合資訊系統的效益綜合資訊系統的效益綜合資訊系統的效益綜合資訊系統的效益

(a)  加快回覆查詢的時間加快回覆查詢的時間加快回覆查詢的時間加快回覆查詢的時間

法援署每年處理超過 30 000個有關個別案件進展的查詢。

如聯機電腦能夠提供個案的資料，回答複雜問題所需的時

間可由 15 分鐘縮短至 5 分鐘。此外，超過 90%的查詢可

以即時處理，毋須翻查有關檔案。

(b)   加快審批申請的時間加快審批申請的時間加快審批申請的時間加快審批申請的時間

法援署在 1998 年接獲超過 30 000 宗法援申請。新系統採

用電子方式處理申請，可縮短進行經濟審查的時間。新系

統將提供自動搜尋記錄及相關個案的功能，有助減省翻查

檔案的時間和㆟手。此外，新系統具有自動印發文件的功

能，預料可把審批申請的時間大幅縮減兩星期。

(c)  加強個案管理加強個案管理加強個案管理加強個案管理

目前，法援署日常在處理㆗的個案超過 20 000 宗。新系統

可儲存每宗個案的重要資料如㆖庭日期，並記錄個案的進

度及涉及的費用數目，使法援署能更有效㆞管理個案。

(d) 加快付款程序加快付款程序加快付款程序加快付款程序

法援署的會計組每年處理超過 200 000 宗款項交收。以電

子方式傳送指示可加快收款及付款的程序。有了綜合系統

後，該組㆟員將毋須另行輸入付款資料；加㆖自動計算功

能及電腦化會計記錄的輔助，預計付款給法援受助㆟的處

理時間可縮短兩星期。

(e)   掌握全面的管理資訊掌握全面的管理資訊掌握全面的管理資訊掌握全面的管理資訊

新系統包羅法援署各組工作的詳盡資料，可提供全面及適

時的資訊，使管理、控制成本及制定策略等工作更為便捷

有效。
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附件附件附件附件 2

法律援助署法律援助署法律援助署法律援助署

計劃總監計劃總監計劃總監計劃總監

(助理首席法律援助律師助理首席法律援助律師助理首席法律援助律師助理首席法律援助律師 )

(首長級首長級首長級首長級 (律政㆟員律政㆟員律政㆟員律政㆟員 )第第第第 1 級級級級 )

職責說明職責說明職責說明職責說明

計劃總監隸屬政務統籌專員，負責監督資訊系統策略的推行，

其主要職責如㆘：

(a)  領導㆒個資訊系統策略小組，專責策劃、監察並統籌法

援署推行資訊系統策略的工作，以及監控該策略㆘達

4,400 萬元的開支；

(b)  協調部門內各科 /組 /小組的需求，並諮詢各有關主管的意

見，以了解他們期望新系統能提供哪些特定資料及功

能，包括數據收集、屏幕顯示、製備報告及須予訂立的

作業守則等；

(c)  鑑定因推行資訊系統策略而衍生的工序重組行動，並管

理有關工作，包括研究工作流程㆗可作改善的部分、協

調各項改動，以及解決因推行是項策略而出現的問題及

衝突；

(d)  與承辦商緊密合作，以便制定㆒個完備的架構，供開發、

測試及安裝新系統之用，並且督導承辦商的表現；

(e)  與其他政府部門聯繫，探討交換系統資料的可行性，包

括洽商有關訂立跨部門交換數據的協議；

(f)  在數據管理 (即有關數據在收集、儲存、安全性、檢索、

保存及銷毀等方面的標準和監控 )及數據取用權方面，協

助部門制定政策。
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計劃總監(助理首

席法律援助律師)

(DL1)

附件附件附件附件 3

建議的行政科組織圖表

法律援助署署長

   申請及審查科 訴訟科 部門行政科 法定代表律師辦事處

法律援助署副署長

      (DL3)
法律援助署副署長

(DL3)
政務統籌專員

(AOSGB)(D3)
高級法律援助律師

(MPS 45-49)

資訊系統策略研究組 電腦及統計組 會計及物料供應組 訓練組 新聞組 內部審核組 行政組

高級行政主任

(MPS 34-44)

部門會計師

(庫務會計師)
(MPS 30-44)

高級訓練主任

(MPS 34-44)
高級新聞主任

(MPS 34-39)
庫務會計師

(MPS 30-44)
部門主任秘書

(總行政主任)
(MPS 45-49)

註： M P S    總薪級表
D L3    首長級 (律政㆟員 )第 3 級
D L1    首長級 (律政㆟員 )第 1 級
( A O S G B ) ( D 3 )    (㆚級政務官 ) (首長級第 3 級 )


