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二零零零年四月二十日會議

討論文件

立法會環境事務委員會

研究和環境 生有關的事宜小組委員會

火葬服務和更換葵涌火葬場的火化爐

目的

向委員簡介 (a)食物環境 ?生署所提供的火葬服務和 (b)更換葵涌火

葬場火化爐的計劃。

背景

2. 政府火葬場及紀念花園的運作及管理事宜由《公眾 ?生及市政條

例》 (第 132 章 )(㆘稱「該條例」 )第 124A 至 124H 條及《火葬及紀念

花園規例》 (第 132 章，附屬法例 )規管。㆖述法例訂明申請火葬許可

證的程序、政府火葬場的開放時間、有關火化㆟類遺骸的限制，以及

火化後骨灰的處理等。

3. 在重組市政服務前，前市政總署和前區域市政總署分別在市區和

新界提供火葬服務，包括管理火葬場、靈灰安置所及紀念花園。自㆓

零零零年㆒月㆒日起，食物環境 ?生署接管了提供火葬服務的職責。

火葬設施

4. 政府的政策是鼓勵市民採用火葬，並提供有效率而莊嚴得體的火

葬服務。近年來，火葬已逐漸被市民接受為㆒種莊嚴得體的殮葬方

式。附件ⅠⅠⅠⅠ列載了由㆒九九六至㆒九九九年有關死亡、火葬及土葬的
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統計數字，及㆒九九九和㆓零零零年每月的火葬數字。

5. 現時本港共有六個政府火葬場：歌連臣角火葬場、鑽石山火葬

場、葵涌火葬場、富山火葬場、和合石火葬場和長洲火葬場。各個火

葬場的啟用時間為：歌連臣角火葬場－㆒九六㆓年；鑽石山火葬場和

葵涌火葬場－㆒九七九年；富山火葬場－㆒九八五年；和合石火葬場

－㆒九九零年；長洲火葬場－㆒九九㆒年。供親友向死者致最後敬意

及∕或舉行最後告別儀式的儀式禮堂，是火葬場㆒個不可或缺的部

分。死者的骨灰可按照其家㆟的意願或要求，撒在紀念花園內或安放

於紀念花園的壁龕㆗。

6. ㆖述六個火葬場共設有 32 個火化爐。由於這些火化爐的使用量

高，因此須定期進行保養和大修。保養服務由機電工程署提供。為確

保火化服務不致㆗斷，火化爐每年會輪流關閉，以便進行保養或大

修，維修保養工作平均需時約 45 ㆝，可供火化服務的火化爐數目平

均可維持在 23 個左右。每個火化程序平均需時約 2½小時，而每㆝可

以安排㆔個火化時段。

7. 火化爐的使用壽命約 15 至 20 年，而我們已有㆒套更換陳舊火化

爐的計劃，以確保可以提供有效率及環保的火葬設施。例如，歌連臣

角火葬場在㆒九九五年更換了八個自㆒九六㆓年起開始運作的舊火

化爐。同年，該火葬場亦增設了兩個新火化爐。此外，更換該火葬場

另外兩個火化爐的工程，預期可於㆓零零零年年㆗完成。至於更換其

他火葬場舊火化爐的工程，亦會按計劃進行。㆘㆒項會進行的工程，

是更換葵涌火葬場的火化爐。本署計劃在本屆立法會會期結束前，向

工務小組委員會申請撥款。這項工程的詳情載於第 20 至 29 段。

政府火葬場的運作

8. 政府火葬場的開放時間為每㆝㆖午九時至㆘午五時 (農曆年初㆒

除外 )。第㆒個火化時段約於㆖午九時㆔十分開始，最後㆒個時段則

約於㆘午㆔時開始。在火葬場內的儀式禮堂為死者舉行最後告別儀式

後，載有死者遺體的棺木便會送往火化爐房進行火化。火化程序的流

程圖載於附件 II。
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9. 歌連臣角火葬場、和合石火葬場、鑽石山火葬場、富山火葬場及

葵涌火葬場均裝設有閉路電視系統，以監察火葬場的運作和加強保

安。整個火化程序受到嚴密監察，而有關錄影帶會保存至少㆔個月。

預訂服務

10. 為方便死者家屬作出各項有關安排，本署與 ?生署及入境事務處

設立了兩個聯合辦事處：港島區辦事處設於胡忠大廈，九龍區辦事處

則設於廣東道政府合署。 ?生署負責簽發火葬許可證∕火葬令，入境

事務處則負責死亡登記和簽發死亡證明書。

11. 預訂火化時段的申請是按先到先得的方式辦理。本署接受 15 ㆝

前的預訂，而預訂安排的詳情載於附件 III。有關程序是經諮詢廉政

公署後制訂，以確保預訂火化時段的申請能以公開、具透明度及公平

的方式處理，同時讓每名申請㆟均可預訂火化時段。

12. 本署的服務承諾，是在市民提出申請後 15 ㆝內安排火葬服務。

市民可親臨其㆗㆒個聯合辦事處，預訂市區或新界區的火葬服務。在

過去㆔個月 (㆒月至㆔月 )，安排這項服務所需的時間，從提出申請後

起計平均為 12 ㆝。事實㆖，每名申請㆟獲配火化時段所需的輪候時

間受多項因素影響。首先是提出申請時火化服務的需求情況。根據過

往的經驗，在冬季月份的需求通常高於夏季月份。第㆓是申請㆟所選

擇的㆞點，㆞點適㆗的市區火葬場如鑽石山火葬場、富山火葬場及葵

涌火葬場較受歡迎，因此可供預訂的火化時段會較快訂滿。第㆔是申

請㆟所選擇進行火化的時間及日期。基於某些原因，申請㆟或會選擇

在某些時間舉行火葬。舉例來說，即使有較早的時段可供預訂，他們

仍可能選擇較遲的時段。第㆕是申請㆟需要籌辦及確定殯儀服務的時

間。

13. 本署會密切留意有關火葬服務的需求，有需要時增設㆘午五時至

九時的火化時段，供死者家屬預訂，以應付增加的需求。在過去㆔個

月，我們已額外提供了 1 383 個火化時段。這項措施有助處理增加的

需求。
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改善火葬服務的措施

(a) 改善預訂辦事處∕預訂服務

14. 為了提供以客為本和高效率的預訂服務，食物環境 ?生署正著手

改善市區和新界區的兩個電腦預訂系統，以便市民可在同㆒櫃台預訂

全港任何㆞點的火化時段。我們在策劃新的電腦預訂系統時，會同時

探討其他充分利用資訊科技的應用，以改善現有的預訂系統。

15. 自本年㆓月起，我們已改善了廣東道政府合署聯合辦事處的等候

設施，並在櫃台加裝兩部預訂服務終端機。我們又正與 ?生署和入境

事務處合作，在長沙灣政府合署開設㆒間更寬敞的新聯合辦事處，以

取代舊有的廣東道辦事處。新辦事處㆞點適㆗，更為方便。

(b) 改善儀式禮堂

16. 我們承諾為市民提供有效率而莊嚴得體的火葬服務。家屬傳統㆖

在禮堂向死者致最後敬意已成慣例，因此我們正與建築署分期進行改

善火葬場儀式禮堂的計劃。歌連臣角火葬場翻新工程將於稍後展開，

並預定於本年年底前竣工。

(c) 策劃新的火葬設施

17. 鑑於㆟口老化，以及市民逐漸接受火葬，令需求不斷增加，我們

了解到有需要及早策劃增建火葬設施。不過，要物色合適㆞點並要得

到區內居民接受興建這些設施，有㆒定的困難。更換有關設施的建議

有時亦會因居民的強烈反對而須予擱置及重新考慮。

18. 為了確保可及時提供這些需求殷切的設施，又能紓解居民基於環

境問題而提出的反對，本署會與建築署及環境保護署緊密合作，進行

新的工程。我們的原則，是要確保新火葬設施的設計得體雅觀，不會

破壞周圍環境。我們亦會進行環境影響研究，確保設施完全符合所有

既定的環保標準。此外，我們會盡早徵詢有關區議會的意見，並定期

向他們匯報工程的進度。
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19. 在策劃興建新火葬設施或更換舊設施時，我們會研究採用較新的

科技，以增加火化量和縮短火化所需時間。我們還會採取措施，盡量

減少對環境的滋擾。

更換葵涌火葬場的火化爐

背景

20. 現有的葵涌火葬場位於葵涌永孝街，於㆒九七九年建成，設施包

括㆒座火葬場大樓，內設㆕個火化爐及兩個儀式禮堂；㆒個靈灰安置

所，內設 3 508 個壁龕；及㆒片草㆞。有關的㆞盤平面圖載於附件 IV。

葵涌火葬場 500 米範圍內並沒有民居。北面及東北面是㆒幅工業用

㆞；東面是醉酒灣填海區；南面是機場快線、東涌線及貨物裝卸區；

西面則是荃灣華㆟永遠墳場。

工程的發展規模

21. 有關工程包括在現有草㆞㆖興建 4 個新火化爐以替代 4 個現有的

火化爐，並設有職員辦事處和儀式禮堂等附屬設施。本署計劃在新火

化爐啟用後另外拆卸現有的火化爐。

進行工程的理據

22. 我們需要進行這項工程的理由如㆘：—

(a) 改善火葬設施

23. 葵涌火葬場現有的火化爐已使用了約 20 年，將屆使用年限。這

些火化爐操作未如理想，經常需要修理。過去五年，每年用作維修保

養這些火化爐的時間平均約為 70 ㆝，遠超出㆒般平均約 45 ㆝的時

間。這情況已影響到為市民提供的正常服務。
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(b) 盡量減少對周圍環境的污染

24. 老化的火化爐所排出的廢氣會增加空氣污染的程度。裝置新火化

爐可解決這個問題，從而大大減低對環境的影響。

(c) 應付日增的火葬服務需求

25. 經政府致力提倡採用火葬後，火葬數目每年持續增加約 1 至 2%。

火葬數目佔總登記死亡㆟數的百分比，由㆒九七九年葵涌火葬場啟用

時的 47.1%增至㆒九九九年的 76.8%。此外，由於整體㆟口增加，以

及年齡分佈有所變化，估計在未來 20 年，每年的死亡㆟數會增加約 1

200 名。因此必須興建新火化爐，以應付需求。

26. 延長現有火化爐的運作時間以應付增加的需求，只可作為臨時措

施，並非長遠的解決辦法，因為火化爐長時間連續使用，不單會縮短

其壽命，還會使故障率提高。

27. 由於採用較新的技術，新火化爐的火化時間可由現時的 2½小時

縮短至 1¼小時。換句話說，火化爐的總火化量會有所增加，每㆝可

提供更多火化時段。

公眾諮詢

28. 前區域市政總署曾於㆒九九八年㆒月八日就擬訂工程諮詢葵青

臨時區議會。議員支持這項工程，但要求區域市政總署在有關的環境

影響評估完成後再向區議會匯報。㆓零零零年㆕月十㆕日，食物環境 ?

生署向葵青區議會轄㆘食物環境 ?生委員會簡報工程的最新情況。委

員獲悉由建築署聘請的顧問所進行的初步環境評估，顯示這項工程不

會對周圍環境造成任何不良影響，因此環境保護署認為無需進行詳細

環境影響評估。此外，我們與建築署會採取初步環境評估所確定的減

輕污染措施，例如為新火化爐設置先進的排氣過濾及監控系統，確保

日後新火化爐的運作所產生的空氣污染物濃度和對公眾的影響不會

超過環境保護署的既定標準。委員對這項工程並不反對。
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未來路向

29. 我們現正根據環境影響評估條例 (第 499 章 )的有關規定申請環境

許可證。我們的目標是在今屆立法會會期結束前，把這項工程計劃提

交立法會工務小組委員會和財務委員會審批。有關工程預定於㆓零零

零年十㆒月動工，在㆓零零㆓年㆕月竣工。

食物環境 ?生署

㆓零零零年㆕月
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附件 I

(A) 一九九六至一九九九年的火葬數目

年份 已登記的死亡人數 火葬數目 (%) 土葬數目 (%)

1996 32 049 24 052 (75%) 7 997 (25%)

1997 32 079 24 573 (76.6%) 7 506 (23.4%)

1998 32 680 25 328 (77.5%) 7 352 (22.5%)

1999 33 387 25 658 (76.8%) 7 729 (23.2%)

(B) 一九九九至二零零零年的每月火葬數目

年份

月份
1999 2000

㆒月 2 261 2 511

㆓月 2 171 2 205

㆔月 2 442 2 602

㆕月 2 298 —

五月 2 249 —

六月 1 976 —

七月 2 142 —

八月 2 064 —

九月 1 967 —

十月 1 926 —

十㆒月 2 057 —

十㆓月 2 105 —

總數 25 658 7 318
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附件 II

政府火葬場的火化程序

在火葬場的儀式禮堂為死者舉行最後告

別儀式。

將安放了遺骸的棺木送進火化爐火化約

2½小時。

從火化爐取出經火化的碎骨，放在金屬

托盤㆖冷卻。

在揀骨房將不要的物品 (例如鐵釘、木炭
等 )從經火化的碎骨㆗挑出。

將揀出的經火化碎骨送往磨骨房研幼。

殯儀館㆟員∕殮葬商將骨灰放進膠袋，

然後再放進印有死者姓名的布袋內。

將骨灰存放在磨骨房的架㆖。

在兩日內將骨灰由火葬場送往墳場及火

葬場辦事處。申請㆟或有關殯儀館㆟員

∕殮葬商出示火化繳費收據，便可領取

骨灰。
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附件 III

預訂火化時段的程序

預訂政府火葬場火化時段的程序經由廉政公署審核，並以公開、

具透明度和公平的方式進行，有關程序如㆘：

♦  預訂火化時段的申請按先到先得的方式辦理。聯合辦事處的食物

環境 生署㆟員會向申請㆟派發編號卡，然後按照編號卡的先後

次序處理每宗申請。

 

♦  申請㆟可預訂由遞交申請翌日起計 15 個曆日內任何尚未編配的

固定時段。

 

♦  倘若㆖述 15 個曆日內的固定時段已差不多訂滿，則會在第五個曆

日另設額外時段，供申請㆟預訂。倘第五個曆日的額外時段亦已

訂滿，便會接受預訂翌日額外時段的申請，如此類推，直至第 15

個曆日的額外時段亦訂滿為止。

 

♦  第 15 個曆日的額外時段已訂滿時，會立即接受預訂第 16 個曆日

固定時段的申請，如此類推，直至各申請㆟都可以預訂火化時段

為止。




