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二零零零年六月八日會議

資料文件

立法會教育事務委員會

改善學校和教育署的行政電腦系統

目的目的目的目的

本 文件 旨在 告 知議 員有 關改 善 學校 和教 育署 （ 以下 簡稱 “ 教

署”）行政電腦系統的建議。

背景背景背景背景

2 . 立法會財務委員會在一九九三年通過推行資訊系統策略，目的

是透過為學校和教署提供資訊科技設施，達到充分善用資源的目標。

學校行政及管理系統 (以下簡稱“校管系統” )和教署資訊系統就是根

據有關策略而設立的。在一九九四年開始設立的校管系統，是供所有

公營學校使用的電腦系統網絡。這個系統旨在支援學校的行政及管理

工作，並讓學校和教署可用電子方式互相傳輸資料。這項計劃涉及約

1  00 0 所公營學校，並於一九九八年完成。教署資訊系統為約 1  3 0 0

名教署職員提供接駁署內網絡及互聯網的電腦，有關裝置工程亦在一

九九四年展開，並於一九九六年完成。

改善系統的需要改善系統的需要改善系統的需要改善系統的需要

3 . 資訊科技發展一日千里，現有的校管系統和教署資訊系統已追

不上最新科技，未能迎合用戶愈來愈高的期望和需要。此外，不同系

統未能互相連接，限制了資訊科技資源的有效調配及運用。
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改善建議改善建議改善建議改善建議

4 . 我們建議－

(一 ) 把校管系統的電腦更新和提升品級；

(二 ) 把校管系統網絡與學校用於資訊科技教育的電腦互相連

接；

(三 ) 把校管系統重新編寫為萬維網電腦程式；

(四 ) 把教署資訊系統的電腦更新和提升品級；以及

(五 ) 擴大校管系統及教署資訊系統的用戶範圍。

改善電腦系統的好處改善電腦系統的好處改善電腦系統的好處改善電腦系統的好處

提高效率

5 . 我們在一九九八年十一月推行資訊科技教育策略 註 (一 )，並推出

多項措施。從那時開始，學校便逐步建立資訊科技文化。教師現在已

較習慣使用電腦，校管系統的使用率亦因而不斷上升。舉例來說，在

一九九七年，利用校管系統把學生資料傳送給教署的公營學校，只佔

3 0 %；而透過該系統把學生報考公開試的登記資料傳送給香港考試局

的中學，則只佔 4 0%；但現時這兩項數字已分別增至約 9 0 %和 8 0 %。

                                                

註 (一 )  我 們 在 諮 詢 公 眾 意 見 後 ， 於 一 九 九 八 年 十 一 月 發 表 一 份 題 為 《 與 時並 進  善

用 資 訊 科 技 學 習 ： 五 年 策 略 1 9 9 8 / 9 9 至 2 0 0 2 / 0 3》 的策 略 文 件 。 我 們 已 預 留

3 2 億 元 非 經 常 撥 款 和 5 億 6  0 0 0 萬 元 經 常 撥 款 ， 以 推 行 策 略 文 件 中 所 提 出

的 各 項 措 施 。
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6 . 愈來愈多人使用校管系統，這固然令人鼓舞，但與此同時，亦

有用戶 (即教師和學校 )向我們反映，系統的處理速度太慢。事實上，

該系統自一九九四年已開始採用，隨 資訊科技急速發展，系統的處

理能力和儲存量已無法滿足用戶今時今日的需求。為了向用戶提供更

佳的服務，以及提高系統的效率，我們顯然有需要更新和改良這套系

統。

善用資訊科技資源善用資訊科技資源善用資訊科技資源善用資訊科技資源

7 . 目前，基於硬件和網絡的限制，校管系統的電腦和學校用於資

訊科技教育的電腦不能互用，以致有些時候，雖然一個網絡的電腦不

敷應用，而另一網絡則有部分電腦沒有人使用，但學校卻無法把兩個

網絡的資源互相調配。舉例來說，年終考試完結後，教師需要輸入學

生的分數，因此校管系統的需求普遍偏高；另一方面，由於這段時間

毋須上課，用於資訊科技教育的電腦則尚有餘量可供使用。若把校管

系統和用於資訊科技教育的電腦系統連接，學校便能夠按照本身的情

況和需要，運用校內所有的資訊科技資源，以支援學校的行政工作和

教與學活動。

利用萬維網技術利用萬維網技術利用萬維網技術利用萬維網技術

8 . 萬維網技術是目前發展軟件常用的科技。因此，我們必須利用

這種新科技，以改善校管系統。把校管系統重新編寫為萬維網應用程

式，可帶來下述效益－

(一 ) 教 師 只要 把 電腦 接 上互 聯 網， 便 可隨 時隨地 接 達校 管 系

統；

(二 ) 日後提升校管系統的工作會較容易。目前來說，提升系統

軟件需要動用大量人手，因為教署需為超過 1  0 00 間已安

裝校管系統的學校逐間安裝新軟件。假如該系統是以萬維
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網應用程式編寫，則教署只需在伺服器把程式提升一次，

學校即可通過互聯網接達升級版本；以及

(三 ) 萬維網提供一個方便的平台，讓軟件商推廣和開發附加的

學校行政軟件，為學校提供較方便的渠道接觸更多軟件，

在學校行政電腦軟件方面可有更多的選擇。

提高保安提高保安提高保安提高保安

9 . 由於校管系統儲存了學生的個人資料，當系統程式被改編成萬

維網電腦程式，及校管系統和資訊科技教育系統互相連接後，我們會

裝置密碼確認系統及網絡資訊過濾程序等保安設施，防止有人擅自進

入校管系統。

為學校和公眾提供更佳的服務為學校和公眾提供更佳的服務為學校和公眾提供更佳的服務為學校和公眾提供更佳的服務

1 0 . 資訊科技發展一日千里，政府部門正好藉此良機，改善對公眾

的服 務 。就 教 署 而言 ， 公眾 現 時 可透 過 接駁 上 互 聯網 的 教署 資 訊 系

統，與該署人員聯絡。這個溝通方法理論上雖然可行，但實際上卻有

不少限制－

(一 ) 該系統的電腦已日漸落伍 ，而且系統容量不足，不能應

付公眾透過電腦提出的大量查詢；以及

(二 ) 該系統的網絡目前只連接約 1  30 0 名教署人員，大部分

是教育主任（或同 等職級）及以上職級的人員。很多負

責直接解答公眾查 詢的前線人員根本沒有電腦，或即使

有電腦也沒有接駁系統網絡和互聯網。

為使教署能夠為公眾提供更佳的服務，和開始透過互聯網提供網上服

務，我們有需要更新教署資訊系統的電腦，並將有關系統網絡和接駁

上互聯網的範圍擴大至所有助理教育主任（或同等職級）及以上職級
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的人員。提供額外 14 0 部電腦，以及將現時教署獨立電腦接駁上網

絡，便可有約 1  80 0 名教署職員能於日常工作使用資訊系統。

更切合學校的需要更切合學校的需要更切合學校的需要更切合學校的需要

1 1 . 鑑於公營學校數目龐大，校管系統電腦更換及提升品級的工作

如由政府統籌辦理，將需要較長的時間。有些學校也許急需更換落伍

的電 腦 ，但 也 有 些學 校 可能 因 為 要應 付 其他 急 務 而希 望 延遲 更 換 系

統。因此，讓學校自行決定何時進行場地準備工程 註 (二 )和更換電腦，

是最符合學校的利益。向學校發放現金津貼，可為學校提供所需的彈

性。事實上，所有公營學校均已在資訊科技教育計劃下，獲提供購置

電腦的現金津貼，而學校對這項安排大都反應良好。儘管如此，我們

了解，部分學校可能希望自行選購電腦，但場地準備工程則由政府負

責；也有一些學校希望由政府統籌場地準備工程和購置電腦設備。因

此，我們會為學校提供合適的選擇以切合不同需要。

1 2 . 在現行政策下，給予直接資助計劃（直資）學校的津貼是根據

資助學校上一年度平均學額單位成本計算。為確保直資學校能和公營

學校同時接達到相類的校管系統，我們會向直資學校發放一筆用作改

善校管系統的現金津貼。

對財政的影響對財政的影響對財政的影響對財政的影響

1 3 . 我們估計，改善學校和教署行政電腦系統的建議，會令非經常

開支 有 所增 加 。 在二 零 零零 ／ 零 一年 至 二零 零 二 ／零 三 年的 三 年 期

間，非經常開支大約會增加 3 億 7  00 0 萬元，當中大部分用作購置硬

                                                

註 (二 )  雖 然 所 有 學 校 在 資 訊 科 技 教 育 計 劃 下 ， 已 安 裝 管 道 及 電 線 ， 但 有 關 網 絡 並

沒 有 連 接 校 管 系 統 的 電 腦 。 為 了 連 接 校 管 系 統 及 用 於 資 訊 科 技 教 育 的 電

腦 ， 我 們 必 須 進 行 場 地 準 備 工 程 。
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件及軟件（約 2 億 3  00 0 萬元）及場地準備工程（約 5  0 0 0 萬元）。

計劃開支的詳細分項仍有待精確修正。我們會在二零零零年六月向立

法會財務委員會申請撥款。

二零零零年六月

教育統籌局


